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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

Fecha: 29/04/2025

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO cODIGO
CENTRO
Universidad Naciona de Educacion a Distancia Facultad de Ciencias Economicasy 28027813

Empresariales

NIVEL

DENOMINACION CORTA

Grado

Turismo

DENOMINACION ESPECIFICA

Graduado o Graduada en Turismo por la Universidad Nacional de Educacion a Distancia

NIVEL MECES

22

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO
Ciencias Socialesy Juridicas No

AMBITO DE CONOCIMIENTO

Ciencias econdmicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACION

NOMBRE Y APELLIDOS

‘
o

CARGO

Fernando Barreiro Pereira

NOMBRE Y APELLIDOS

Coordinador del Grado

CARGO

RICARDO MAIRAL USON

NOMBRE Y APELLIDOS

Sr. Rector

CARGO

Alberto Augusto Alvarez L6pez

Sr. Decano

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la préactica de laNOTIFICACION de todos | os procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran ala direccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
Bravo Murillo, 38 72 planta 28015 Madrid 913986819
E-MAIL PROVINCIA FAX
admin.masteresoficiales@adm.uned.es Madrid 913986036
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, se informa que los
datos solicitados en este impreso son necesarios para la tramitacion de la solicitud y podran ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero
automatizado corresponde al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de |os datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de
informacién, acceso, rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo 111 de lacitada Ley Orgénica 3/2018, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que

ampare los derechos como cedentes de |os datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 43 delaLey 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

En: Madrid, AM 3 de diciembre de 2024
Firma: Representante legal de la Universidad

2/80

0
Q
Q
o
o
c
kel
o
©
o
k=
R
c
S
k]
T
(]
k]
(0]
%)
=
n
Q.
=
<
@©
c
©
o
@©
el
S
(@]
]
it
(]
o
=
©
(@]
>
p=t
o
=2
)
5]
Q
o
o
c
K]
o
(Y]
(]
>
k]
3]
(]
O
(0]
n
=
0
o
=
<
c
(]
@
o
©
[$)
=
=
(]
>
'
o
o
<
~
<
N~
[sp]
o
(]
[o)]
—
o
~
—
o
[*)]
[<]
[30]
(]
[©)]
[82]
N
(o]
[ce]
>
[0}
(@]



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=862396389017019303747400

+

ol

# 4
b T DEESPARIA
a a

MIMISTERIO .
DE CIENCIA, INMOVACION
¥ UNIVERSIDADES

¥ GOBIERMNO

1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

Identificador : 2500857

Fecha: 29/04/2025

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Grado Graduado o Graduada en Turismo por la Universidad | No Ver Apartado 1:
Nacional de Educacién a Distancia Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

RAMA

ISCED 1

ISCED 2

Ciencias Sociaesy Juridicas

Vigjes, turismoy ocio

AMBITO DE CONOCIMIENTO

Ciencias econémicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Agencia Nacional de Evaluacién dela Calidad y Acreditacion

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Naciona de Educacién a Distancia

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO

UNIVERSIDAD

028

Universidad Nacional de Educacién a Distancia

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

cODIGO

UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TiTULO

CREDITOSTOTALES

CREDITOS DE FORMACION BASICA

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

240

60

0

CREDITOSOPTATIVOS

CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MASTER

18 156 6
LISTADO DE MENCIONES
MENCION CREDITOSOPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad Nacional de Educacion a Distancia
1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

cODIGO

CENTRO

28027813

Facultad de Ciencias Econémicasy Empresariales

1.3.2.1. Datos asociados a centro

1.3.2. Facultad de Ciencias Econdmicasy Empresariales

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL

SEMIPRESENCIAL

VIRTUAL

No

Si

No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION

SEGUNDO ANO IMPLANTACION

TERCER ANO IMPLANTACION

1165

1446

1677
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Fecha: 29/04/2025

CUARTO ANO IMPLANTACION

TIEMPO COMPLETO

1252 ECTSMATRICULA MiNIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 6.0 90.0
RESTO DE ANOS 6.0 90.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO

6.0

40.0

RESTO DE ANOS

6.0

40.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://portal .uned.es/plg/portal/docs’ PAGE/UNED_MAIN/OFERTA/POSGRADOSOFICIALEY

NORMASPERMANENCIAMASTERES/NORMA S%20DE%20PERMANENCIA_DOC%20DEFINITIV 0%20APROBADO

%20EN%20CONSEJO%20SOCIAL-11-07-11.PDF

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

4180
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

Identificador : 2500857 Fecha: 29/04/2025

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

GENERALES

CGL1.1 - Competencias de gestion, planificacion, capacidad de aprendizaje y trabajo individual

CG1.2 - Aplicacion de los conocimientos ala préctica

CGL1.3 - Resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos

CG1.4 - Competencias de gestion de lacalidad y lainnovacion

CGL1.5 - Pensamiento creativo

CGL1.6 - Razonamiento critico

CG2.1 - Competencias de expresion y comunicacion en espafiol, inglésy, en su caso, en otras lenguas modernas

CG2.2 - Competencias en €l uso de las herramientas y recursos de la Sociedad del Conocimiento

CG3.1 - Promover, participar y coordinar |as tareas de equipo

CGA4.1 - Conocer y promover lo Derechos humanos, |os principios democréticos, |os principios de igualdad entre mujeresy
hombres, de solidaridad, de proteccion medioambiental, de accesibilidad universal y disefio paratodos, y de fomento de la cultura
delapaz

3.2 COMPETENCIASTRANSVERSALES

No existen datos

3.3 COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CEOQ1 - Comprender los principios del turismo, e identificar alos agentes econdmicos que intervienen en el turismo, asi como las
relaciones que se establecen entre ellos

CEO2 - Comprender y saber analizar las politicas publicas, la estructuray la evolucion de los mercados turisticos: relaciones
nacionales e internacionales

CEQ3 - Comprender, interpretar e identificar los recursos naturales, culturales y patrimonial es rel acionados con la actividad turistica

CEO04 - Comprender e interpretar las diferentes manifestaciones antropol gicas, culturalesy sociales que incentivan la actividad
turistica

CEO05 - Comprender los fundamentos de |a gestion de empresas turisticas: Problemas econémicos internos e interrel aciones entre
los distintos subsistemas

CEO6 - Andizar los fundamentos del marketing turistico asi como los objetivos, estrategias'y politicas comerciales

CEOQ7 - Comprender einterpretar la gestion de lainformacion financieray analitica de la empresaturistica

CEO8 - Comprender einterpretar el marco legal que regulalas actividades turisticas

CEQ9 - Comprender y utilizar |as técnicas basicas de investigacion y prospectiva en materia turistica

CE10 - Andlizar y evaluar los impactos generados por el turismo

CE11 - Identificar los procesos operativos en empresas turisticas
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Identificador : 2500857 Fecha: 29/04/2025

CE12 - Comprender el comportamiento de las personas en empresas turisticas y aplicar las técnicas y métodos de direccion de
personal

CE13 - Evauar dternativas de planificacion, direccion y control de empresas turisticas, asi como saber tomar decisiones
estratégicas

CE14 - Desempefiar actividades profesionales en inglés dentro del sector turistico

CE15 - Tener una marcada orientacion de servicio a cliente

CE16 - Desarrollar habilidades de aprendizaje para emprender estudios posteriores en el ambito del turismo con un ato grado de
autonomia

CEL17 - Habilidades en el manejo de las TIC propias del sector turistico parala blsqueday aprovechamiento de lainformacion

CE18 - Ser capaz de analizar, sintetizar y gestionar datos relativos al sector turistico usando fundamentos técnicos cuantitativosy de
prediccion

CE19 - Perfeccionamiento e intensificacion del inglés

CE20 - Comunicarse de formaoral y escrita en una segunda lengua extranjera

CE21 - Conocer las principalesiniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural

CE22 - Comprender las caracteristicas de la gestion del patrimonio cultural

CE23 - Identificar y gestionar espacios y destinos turisticos de acuerdo a los principios de sostenibilidad

CE24 - Iniciativa empresarial

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

ACCESO A LA UNIVERSIDAD

De acuerdo con el Real Decreto 412/2014 de 6 de junio, por el que se establece la normativa basica de los procedimientos de admision a las en-
sefianzas universitarias oficiales de Grado, podran acceder a los estudios universitarios oficiales de Grado en las Universidades espafiolas, en las
condiciones que para cada caso se determinen en el presente real decreto, quienes reiinan alguno de los siguientes requisitos:

Estudiantes en posesion del titulo de Bachiller del Sistema Educativo Espafiol o de otro declarado equivalente.

Estudiantes en posesion del titulo de Bachillerato Europeo o del diploma de Bachillerato internacional.

Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios de Bachillerato o Bachiller procedentes de sistemas educativos de Estados miembros
de la Unién Europea o de otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régimen de re-
ciprocidad.

Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios homologados al titulo de Bachiller del Sistema Educativo Espafiol, obtenidos o realiza-
dos en sistemas educativos de Estados que no sean miembros de la Unién Europea con los que no se hayan suscrito acuerdos internaciona-
les para el reconocimiento del titulo de Bachiller en régimen de reciprocidad, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 4.

Estudiantes en posesion de los titulos oficiales de Técnico Superior de Formacion Profesional, de Técnico Superior de Artes Plasticas y Dise-
flo o de Técnico Deportivo Superior perteneciente al Sistema Educativo Espafiol, o de titulos, diplomas o estudios declarados equivalentes u
homologados a dichos titulos sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 4.

Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios, diferentes de los equivalentes a los titulos de Bachiller, Técnico Superior de Forma-
cion Profesional, Técnico Superior de Artes Plasticas y Disefio, o de Técnico Deportivo Superior del Sistema Educativo Espafiol, obtenidos o
realizados en un Estado miembro de la Unién Europea o en otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables
a este respecto, en régimen de reciprocidad, cuando dichos estudiantes cumplan los requisitos académicos exigidos en dicho Estado miembro
para acceder a sus Universidades.

Personas mayores de veinticinco afios que superen la prueba de acceso establecida en este real decreto.

Personas mayores de cuarenta afios con experiencia laboral o profesional en relacién con una ensefianza.

Personas mayores de cuarenta y cinco afios que superen la prueba de acceso establecida en este real decreto.

Estudiantes en posesion de un titulo universitario oficial de Grado, Master o titulo equivalente

Estudiantes en posesion de un titulo universitario oficial de Diplomado universitario,

Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, Ingeniero, correspondientes a la anterior ordenacién de las ensefianzas univer-
sitarias o titulo equivalente.

Estudiantes que hayan cursado estudios universitarios parciales extranjeros o espafioles, o que habiendo finalizado los estudios universitarios
extranjeros no hayan obtenido su homologacién en Espafia y deseen continuar estudios en una universidad espafiola. En este supuesto, sera
requisito indispensable que la universidad correspondiente les haya reconocido al menos 30 créditos ECTS.

Estudiantes que estuvieran en condiciones de acceder a la universidad segln ordenaciones del Sistema Educativo Espafiol anteriores a la Ley
Orgéanica 8/2013, de 9 de diciembre.

ACCESO PARA MAYORES DE 40 ANOS EN BASE A SU EXPERIENCIA PROFESIONAL O LABORAL

Las personas que cumplan o hayan cumplido 40 afios antes del 31 de diciembre del afio en curso de la convocatoria y acrediten una determinada
experiencia profesional o laboral, podran acceder a cursar un Grado en la UNED relacionado con esa experiencia previa, siempre que no cuenten
ya con un titulo que les dé acceso a la Universidad (PAU-selectividad, diplomatura, licenciatura, titulo de FP de técnico superior etc.).

Los interesados deben cumplir, por tanto, 3 REQUISITOS:

Haber cumplido 40 afios antes del 31 de diciembre del afio en curso de la convocatoria.
No haber obtenido otra via de acceso a la universidad (PAU-Selectividad, PAU-acceso para mayores de 25 y 45 afios, titulo de Técnico Supe-
rior en Formacioén Profesional o equivalente u otros titulos que den acceso).
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Acreditar experiencia laboral o profesional relacionada con el Grado al que se pretende acceder.

Segun acuerdo de los 6rganos de la Universidad, se exigird un minimo de 10 afios de experiencia laboral o profesional para poder acceder a cursar
un grado en la UNED.

Cada solicitante sélo podra presentar una Unica solicitud para un grado concreto en cada curso académico. El Consejo de Gobierno de la UNED ha
decidido no ofertar plazas para el acceso por este procedimiento a los grados impartidos por:

Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales

Escuela Técnica Superior de Ingenieria Informatica.

Si desea acceder a estudios de Grado impartidos por la Facultad de Ciencias, se recomienda acreditar documentalmente la formacién académica
realizada, puesto que se considerara positivamente a quienes acrediten una formacién basica en matematicas equivalente al nivel de bachillerato.

PROCEDIMIENTO

El procedimiento de acceso a la Universidad mediante acreditacion laboral o profesional para mayores de 40 afios se articula en tres fases:
(Comisién de Ordenacién Académica de 25 de Febrero de 2014)

Fase 1: Comprobacién de requisitos y de documentacion:

Los servicios competentes de la Universidad realizaran la comprobacién del cumplimiento de los REQUISITOS y solo seran objeto de valoracion las
solicitudes que cumplan con los mismos. A los estudiantes que no cumplan con los requisitos se les devolveran los precios publicos correspondien-
tes a la solicitud pero no se les devolveran las tasas de secretaria.

La fase de valoraciéon de méritos sera eliminatoria y, como norma general, solo las personas que la superen seran convocadas a la entrevista. Los
estudiantes que no superen la fase de valoracién de méritos o la de entrevista no tendran derecho a la devolucién de los precios publicos ni de las
tasas de secretaria correspondientes a su solicitud.

Fase 2: La valoracion de los méritos se realizara por los servicios competentes de la Universidad o por las comisiones que establezcan
las correspondientes facultades y escuelas, de acuerdo con el siguiente baremo:

a) Experiencia profesional y laboral: se valorara la experiencia profesional y laboral debidamente certificada por las organizaciones y/o empresas en
ocupaciones que se relacionen especificamente con el &mbito de estudios escogido por el solicitante, y que permitan inferir la adquisicion de com-
petencias o familiarizacién con los contenidos propios del titulo de Grado.

La valoracién de la experiencia profesional se hara segtn el siguiente baremo, hasta un méximo de 7 puntos:

Minimo de 0,2 puntos por afio de experiencia profesional desarrollada en actividades no directamente relacionadas con la familia profesional
del grado al que se pretende optar.

Minimo de 0,4 puntos por afio de experiencia profesional desarrollada en las familias profesionales que segun el cuadro adjunto, aparecen re-
lacionadas con el grado al que se pretende optar.

Maximo de 1 punto por afio de experiencia.

A efectos de orientacion informativa, se acompafia una tabla de relacién entre los Grados de la UNED y las Familias Profesionales.
b) Formacién: se valoraréa la formacion acreditada hasta un méaximo de 2 puntos. Se valoraran los cursos de formacion preuniversitaria (bachiller,

formacion profesional, estudios superiores u otros), cursos de formacién continua, especialmente los relacionados con el &mbito de estudios solici-
tado o con competencias transversales (por ejemplo, informatica, habilidades sociales¢,).

A efectos de clarificar la puntuacion en los cursos de formacién preuniversitaria se establece la siguiente puntuacion:

Titulo de bachiller o equivalente: 2 puntos
Titulo de FP | o0 equivalente: 1 punto.

c) Conocimiento de lenguas extranjeras: se valorara el conocimiento de lenguas extranjeras acreditadas hasta un maximo de 1 punto (cursos o cer-
tificados de nivel intermedio-nivel B1 o B2 del MCER: 0,5 puntos por idioma; cursos o certificados del nivel de dominio funcional efectivo C1 del
MCER o superior: 1 punto), excepto en las solicitudes de acceso al Grado de Estudios Ingleses en los que el conocimiento acreditado de lenguas
extranjeras se valorara hasta el maximo de 4 puntos.

Para superar esta fase, serd necesario obtener un minimo de 6 puntos en la valoracién del curriculum.
Fase 3. Entrevista personal:
La entrevista tendrd como objetivo determinar la madurez y la idoneidad de la persona para seguir con éxito los estudios de Grado solicitados.

Los servicios competentes de la Universidad o las comisiones que establezcan las correspondientes facultades y escuelas realizaran las entrevistas
utilizando para ello un guion orientativo. En determinados casos, las comisiones de Grado pueden optar por valorar conjuntamente el curriculumy la
entrevista, no suponiendo la entrevista que el candidato haya superado la fase de valoracion del curriculum.

La entrevista tendra una valoracion cualitativa, que sera considerada por la Comision responsable, junto con los méritos acreditados, para la valora-
cién global de Apto o No Apto.

Los candidatos que hayan recibido la valoracién de No Apto no habran superado el proceso de acceso a los estudios de Grado solicitados.

Si el Grado solicitado tiene limitacion de plazas, la calificacion final obtenida seréa la aplicable para la asignacion de plaza (en el cupo de plazas es-
tablecidas para este colectivo) en dicho Grado.

ADMISION A LA UNED
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Respecto a los procedimientos de admision, la universidad aprueba anualmente normas especificas para cada curso académico. No obstante, el Con-
sejo de Gobierno de la UNED aprobé en su sesion de 7 de marzo de 2012 las siguientes normas de caracter general para la admisién a todos sus gra-
dos:

CAPITULO I: CUESTIONES GENERALES.

Articulo 1. Objeto

Esta norma tiene por objeto regular la admisién a los estudios oficiales de Grado en la Universidad Nacional de Educacién a Distancia (en adelante,
UNED).

La norma de admision es aplicable al inicio de estudios de Grado en la UNED y al cambio y a la simultaneidad de estudios de Grado en la propia
UNED o en otra Universidad.

Articulo 2. Conceptos

1. Acceso a la universidad espafiola. Se entiende por ¢acceso a la universidad espafiola¢, a los efectos de esta norma, el derecho a cursar estudios

oficiales de Grado una vez que se han cumplido los requisitos y se han superado las pruebas establecidas para tal fin en el Real Decreto 1892/2008,
de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones para el acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de grado y los procedimientos de
admision a las universidades publicas espafiolas.

2. Admisién. Se entiende por ¢admision¢, a los efectos de esta norma, la asignacion efectiva de plaza en unos determinados estudios de Grado a
aquel estudiante que haya obtenido previamente el acceso a la universidad espafiola. El proceso afecta tanto a quienes deseen iniciar estudios univer-
sitarios de Grado, como a quienes deseen cambiar o simultanear estudios de Grado.

3. Movilidad. Se entiende por ¢movilidad¢,, a los efectos de estar norma, la posibilidad que tiene el estudiante de cambiar de estudio de Grado y/o uni-
versidad.

4. Movilidad internacional. Se entiende por ¢movilidad internacional¢, a los efectos de esta norma aquella férmula de movilidad temporal en la que el
estudiante cursa estudios en otra universidad, de acuerdo a un programa o convenio especifico, sin perder ningtn vinculo con la universidad de ori-
gen, a la que debe regresar una vez finalizado el periodo temporal establecido en dicho programa o convenio.

5. Simultaneidad de estudios. Se entiende por ¢simultaneidad de estudios¢, a los efectos de esta norma la posibilidad que tiene el estudiante de cursar
estudios conducentes a la obtencién de dos o mas titulaciones universitarias oficiales, ya sea en la misma o distinta universidad.

Articulo 3. Criterios generales y procedimientos

1. El proceso de admision en los estudios de Grado de la UNED facilita el acceso a la ensefianza universitaria y la continuidad de estudios a todas las
personas capacitadas para seguir estudios superiores que elijan el sistema educativo de la UNED.

2. La admisién en los estudios de Grado de la UNED, cualquiera que sea la via de acceso a la Universidad espafiola, se articula mediante dos procedi-
mientos:

a) Procedimiento directo.

b) Procedimiento con solicitud previa de admisién y traslado de expediente.

CAPITULO 2: ADMISION EN ESTUDIOS DE GRADO DE LA UNED SIN LIMITE DE PLAZAS
Articulo 4. Procedimiento directo de admisién para iniciar estudios de Grado

Seran admitidos directamente para iniciar estudios oficiales de Grado en la UNED, sin necesidad de solicitud previa de admision, las personas que
reinan los siguientes requisitos:

=

. Haber superado en la UNED alguna de las siguientes pruebas de acceso a la universidad:

Prueba de acceso ala Universidad.

Curso o prueba de acceso para mayores de 25 afios.

Curso o prueba de acceso para mayores de 45 afios.

Acceso mediante acreditacion de la experiencialaboral o profesional.

2. Haber obtenido la credencial de la UNED que acredita haber superado el Bachillerato Internacional, el Bachillerato Europeo o tener acceso a la uni-
versidad en un sistema educativo de la Unién Europea o de un Estado que tenga suscrito convenio al efecto con Espafia en régimen de reciprocidad.

3. Estar en posesién de un titulo de Técnico Superior de Formacién Profesional, de Técnico Deportivo Superior, de Ensefianzas Artisticas Superiores o
equivalente a cualquiera de los anteriores segln el anexo | a estas normas.

4. Estar en posesion de un titulo universitario oficial espafiol de Grado, de Diplomado universitario, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado,
Arquitecto, Ingeniero, o titulo equivalente a cualquiera de los anteriores segln el anexo | a estas normas.

5. Estar en posesion de alguno de los titulos de acceso recogidos en la norma estatal anterior al Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que
se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales:

Prueba de estado superada con Bachillerato anterior a 1953
PREU y prueba de madurez superada
COU anterior a curso 1974/1975
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COU einicio de estudios universitarios en aquellos estudios en los que la norma vigente no se exigiera la superacion de la prueba de acceso ala universidad
Bachillerato Experimental y la Prueba homologada

Articulo 5. Procedimiento con solicitud previa de admision y traslado de expediente para iniciar estudios de Grado

1. Deberan solicitar admisién para iniciar estudios universitarios en la UNED y, una vez concedida, aportar traslado de expediente, aquellos estudian-
tes que hayan superado en otra Universidad:

LaPruebade Acceso ala Universidad
El Curso o la prueba de acceso para mayores de 25 afios

2. La admision de estudiantes para iniciar estudios universitarios en la UNED cuyas vias de acceso sean el curso o prueba para mayores de 45 afios,
o la acreditacion de experiencia laboral o profesional superadas en otras Universidades, quedara condicionada a la existencia de circunstancias extra-
ordinarias apreciadas por los 6rganos competentes en materia de admisiéon de ambas universidades.

Articulo 6. Movilidad para proseguir estudios universitarios de Grado en la UNED

1. Los estudiantes universitarios que deseen proseguir sus estudios de Grado en la UNED solicitaran la admision en los plazos establecidos y, una vez
concedida ésta, conforme a lo dispuesto en el articulo 56.3 del Real Decreto 1892/2008, aportaran el traslado de expediente desde la universidad de
origen para la necesaria transferencia de créditos, en los términos establecidos en el articulo 6.6 del Real Decreto 1393/2007, sin perjuicio de lo dis-
puesto en el apartado siguiente. Los estudiantes universitarios de la UNED que deseen cambiar de estudios de Grado quedan liberados de la obliga-
cién de solicitar admision.

2. Los estudiantes que hayan accedido a cursar estudios de Grado mediante acreditacién de la experiencia laboral o profesional deberan obtener un
reconocimiento previo de 30 créditos ECTS de los mismos y s6lo podran acceder a cursar estudios de la misma rama de conocimiento que la del estu-
dio de Grado iniciado en la UNED o en otra Universidad.

3. La movilidad internacional se ajustara a lo dispuesto en su norma especifica y en los convenios firmados entre la UNED y las otras universidades o
entidades.

Articulo 7. Simultaneidad de estudios.

1. Los estudiantes universitarios podran simultanear en la UNED hasta un méximo de tres estudios conducentes a la obtencién de un titulo universita-
rio oficial, de los cuales solo 2 pueden corresponder a estudios de Grado. No obstante, podra superarse este limite, a solicitud del interesado, con au-
torizacién del Vicerrectorado competente.

2. Los estudiantes universitarios que no pertenezcan a la UNED deberén solicitar la admision, que quedara condicionada a la aportacién por el estu-
diante del certificado de traslado de expediente con caracter de simultaneidad, que deber& expedir la Universidad de origen. El estudiante debera con-
tar, por tanto, con la aprobacién de ambas Universidades.

3. No cabe simultaneidad en el caso de los estudiantes a los que la UNED no admita la movilidad, conforme al articulo anterior.

CAPITULO 3: ADMISION EN TITULACIONES CON LIMITE DE PLAZAS (NUMERUS CLAUSUS)
Articulo 8. Criterios generales.

El proceso de admisi6n para iniciar, continuar, cambiar o simultanear estudios de Grado que cuenten con limitacién de plazas (numerus clausus) se
ajustara a los siguientes criterios:

a. Todo estudiante, incluido el de la UNED, con independencia de su titulacién y modo de acceso, esté obligado a solicitar admision para realizar estu-
dios de Grado que cuenten con limitacién de plazas, en los plazos previstos y con indicacién del Centro Asociado en el que quieren cursarlos.

b. Los estudiantes que acceden a cursar estudios de Grado mediante acreditacion de la experiencia laboral o profesional o mediante el acceso para
mayores de 45 afios deberan ademas cumplir los requisitos establecidos en los articulos 5.2 y 6.2 de la presente norma.

c¢. La UNED, teniendo en cuenta lo dispuesto en los criterios sobre limitacién de plazas (numerus clausus) aprobada por el Consejo de Gobierno, publi-
cara una lista con los estudiantes admitidos con indicacién del Centro Asociado adjudicado para que procedan a su matriculacion. Si el estudiante no
ejerciera este derecho dentro del plazo establecido, su admision quedara anulada, teniendo que solicitar una nueva para posteriores cursos.

CAPITULO 4: REGIMEN ESPECIFICO APLICABLE A LOS ESTUDIANTES PROCEDENTES DE OTROS SISTEMAS EDUCATIVOS
Articulo 9. Admision a estudios de Grado de estudiantes procedentes de otros sistemas educativos.

1. La admisién de los estudiantes procedentes de otros sistemas educativos que, en funcién de la titulacién de su sistema educativo o de la superacién
de una prueba especifica en Espafia, tuvieran acceso a la universidad espafiola, se ajustara a lo dispuesto en los articulos 4 y 8 de esta norma.

2. Los estudiantes con estudios universitarios extranjeros finalizados que obtengan una homologacion parcial de su titulo universitario que deba ser
completado por los complementos formativos que determine el Ministerio de Educacién, podran cursar estos complementos sin necesidad de solicitar
la admisién con caracter previo.

3. Los estudiantes con estudios universitarios extranjeros completos o parciales que no hayan optado por pedir la homologacion, quedaran admitidos
en los estudios que deseen cursar, siempre que obtengan un reconocimiento minimo de 30 créditos ECTS de sus estudios. No obstante lo anterior, en
el caso de estudios que cuenten con limitacion de plazas (numerus clausus), el reconocimiento de créditos no da derecho por si mismo a plaza, por lo
gue ser& necesaria, ademas, la solicitud de admisién. La movilidad o simultaneidad de estos estudiantes queda condicionada a la obtencién de un re-
conocimiento minimo de 30 créditos ECTS de materias de formacién basica, y quedara limitada a la misma rama de conocimiento de los estudios en
los obtenga el reconocimiento.

La movilidad o simultaneidad de estos estudiantes seré plena, tal y como se regula en los articulos 6 y 7, una vez que el estudiante haya superado la
totalidad de los créditos correspondientes a materias de formacion basica del titulo.
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DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA

Con independencia de su forma de acceso en la universidad, la UNED admitira directamente a todos aquellos estudiantes que tengan superados estu-
dios universitarios parciales regulados por la norma anterior al Real Decreto 1393/2007.

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA

La simultaneidad sera incompatible entre estudios regulados por la norma anterior al Real Decreto 1393/2007 y el grado que le da relevo.
DISPOSICION ADICIONAL TERCERA

Toda matricula que se haya realizado sin tener en cuenta estas normas de admisién o contraviniéndolas podra ser anulada.
DISPOSICION ADICIONAL CUARTA

Para la apertura de un expediente académico se exigira la matricula de al menos una asignatura en el curso en el que se inicien los estudios de Grado
en la UNED, sin que se puedan incorporar créditos reconocidos, o disfrutar de otros derechos que correspondan a los estudiantes de la UNED, en tan-
to no exista ese expediente.

DISPOSICION DEROGATORIA
Queda derogada cualquier norma de igual o inferior rango que contravenga lo dispuesto en la presente norma.
DISPOSICION FINAL

Esta norma entrara en vigor en el curso 2012/2013.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Nuestra Universidad dispone del CENTRO DE ORIENTACION, INFORMACION Y EMPLEO (COIE), un servicio especializado en informacién y orien-
tacion académica y profesional que la UNED ofrece a sus estudiantes para proporcionarles informacién y orientacion a lo largo de sus estudios.

El COIE depende del Vicerrectorado de Estudiantes y Desarrollo Profesional y ejerce sus funciones en coordinacion con los Centros Asociados adscri-
tos. Su objetivo es ofrecer ayuda para la adaptacion e integracion académica del alumnado, asi como para la insercién y promocion profesional.

El COIE ofrece a los estudiantes ayuda personalizada tanto durante la realizacién de sus estudios universitarios como una vez finalizados:

Al inicio de sus estudios

El COIE proporciona una ayuda a conocer mejor cdmo es la metodologia especifica de estudio en la UNED, qué recursos estan disponibles para ello,
y cémo puede planificar y autorregular sus tareas de estudio con un mejor aprovechamiento. En definitiva, puede ayudar a tomar decisiones para la
secuenciacion y regulacion de sus esfuerzos y cémo organizarlos de forma realista, de acuerdo con sus intereses y su situaciéon personal.

Durante sus estudios:

El estudiante puede acudir al COIE para aprender a rentabilizar mejor los recursos a su alcance, a utilizar ciertas técnicas de estudio autorregulado,
gestionar su tiempo de estudio, afrontar mejor los exdmenes y superar dificultades de aprendizaje en el sistema a distancia. También, para tener acce-
so a hnumerosas informaciones y recursos adicionales para su formacién, como son becas, cursos complementarios, oportunidades de estudiar en el
extranjero, o de realizar practicas de trabajo en empresas, entre otros aspectos.

Una vez terminados los estudios:

El COIE puede proporcionar ayuda personalizada en la organizacién de su plan de busqueda de empleo y en el desarrollo de su carrera profesional.
Los titulados disponen de una bolsa de trabajo de la UNED, a partir de la cual se preseleccionan candidatos de acuerdo con las ofertas de empleo o
de précticas recibidas por parte de las empresas. También puede recibir orientacion para proseguir su formacion y acceder a la informacion sobre una
amplisima oferta formativa de posgrado y especializada existente en nuestro pais y en el extranjero.

Para proporcionar este apoyo, el COIE cuenta con dos mecanismos fundamentales:

1. Orientacion e informacién personalizada:
Actualmente estan disponibles 31 puntos de consulta en su Sede Central y Centros Asociados. En estos COIE se proporciona:

a) INFORMACION
Carreras, estudios de postgrado, estudios en el extranjero, cursos de formacion, becas, ayudas, y premios.

b) ORIENTACION

Académica: Formacion en técnicas de estudio a distanciay ayuda en latoma de decisiones parala eleccién de la carrera.
Profesional: Asesoramiento del itinerario profesional e informacion sobre |as salidas profesionales de cada carrera.

¢) EMPLEO

Difusién de la oferta de practicas y empleo publico y privado en Espafia. Direcciones Utiles de organismos relacionados con el empleo y directorio de
empresas. Técnicas de busqueda de empleo: redaccién del curriculo, preparacién de la entrevista de seleccién, etc. Gestiéon de convenios para la rea-
lizacién de préacticas. Base de datos de curriculos de titulados de la UNED demandantes de empleo.

d) OTRAS ACTIVIDADES

Un fondo documental con guias laborales y de estudio, manuales, libros y revistas especializadas. Difusién de la informacion propia de este servicio
a través del BICI, radio educativa e Internet. Ademas de la atencién personalizada que se ofrece en nuestro centro, la sede del COIE situada en la Bi-
blioteca de la UNED dispone también de un servicio de autoconsulta con acceso a bases de datos con informacién académica y laboral.

Para acceder a los servicios del COIE, el estudiante debera identificarse y entrar en #Orientacion personalizada (COIE)#.

Para solicitar orientacién personalizada el estudiante sélo tiene que contactar a través de la direccion electronica coie@adm.uned.es o bien a través

de los teléfonos 912987884 y 913988275. Igualmente, puede acudir al Centro Asociado més cercano con servicio de COIE.
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2. Programa de mentoria:

En estos momentos, se encuentra en fase experimental un sistema de orientacion tutorial y mentoria destinada a estudiantes que inician sus estudios
en la UNED.

En coordinacion con el COIE, los Centros Asociados desarrollan un Plan de Orientacién Tutorial, a partir del cual ponen en marcha un Programa de
Mentoria. Su objetivo es orientar académicamente a este alumnado e incrementar su rendimiento y su satisfaccion para realizar sus estudios, evitando
el fracaso o el abandono académico. En definitiva, pretende situar al nuevo estudiante en una mejor posicion #de partida# para afrontar sus estudios
universitarios y para alcanzar el éxito académico.

Para ello, cada nuevo/a estudiante matriculado contara con dos nuevas figuras de apoyo: un consejero/a (un profesor tutor del Centro Asociado) y

un compafiero/a-mentor/a (un estudiante de Ultimo curso de su misma carrera). Ambos articularan su labor de apoyo en el marco de un programa de
mentoria mediante el cual se realiza seguimiento personalizado con medios presenciales y a distancia. De este modo, se garantiza en todo momento
su orientacion y acompafiamiento para facilitar una 6ptima adaptacion al sistema metodolégico a distancia y un inicio de sus estudios en las mejores
condiciones.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Universitarias

MINIMO MAXIMO
0 30
Reconocimiento de Cr éditos Cur sados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 36

Adjuntar Titulo Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.
Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO
0 6

NORMAS Y CRITERIOS GENERALES DE RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CREDITOS PARA LOS
GRADOS

(Consejo de Gobierno de 28 de junio de 2011, modificacion de la normativa aprobada en Consejo de Gobierno de 23
de octubre de 2008)

PREAMBULO

Segun lo dispuesto en el art. 6.1 del RD 1393/2007, la Universidad Nacional de Educacion a Distancia debe proce-
der a aprobar y hacer publica su normativa sobre el sistema de reconocimiento y transferencia de créditos, tanto pa-
ra las ensefianzas de Grado como las de Posgrados. El proceso de implantacién de los nuevos estudios de Grado
en la UNED hizo necesario el establecimiento de algunas normas y criterios generales que regulasen esta materia.
Asi pues, el Consejo de Gobierno, en su sesion de 23 de octubre de 2008 aprobd la normativa general sobre trans-
ferencia y reconocimiento de créditos referida a las ensefianzas de Grado. Estas normas se elaboraron con la pre-
tensién de contemplar la posicion mas favorable para el estudiante, y permitiendo un criterio de flexibilidad en su
aplicacion por parte de las Facultades y Escuelas, que seran las que determinen, en funcién del marco que se esta-
blece en estas normas, los criterios concretos en cada una de las titulaciones de las Facultades y Escuelas.

Con estas mismas consideraciones se atiende ahora la obligada revisién y modificacion de esta normativa para

su adecuacion a los dispuesto en el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales y a la
ley Orgéanica 4/2011, de 11 de marzo, complementaria a la ley de Economia Sostenible. Por razones de claridad se
plantea un texto refundido.

Los preceptos del RD 1393/2007, modificados por el RD 861/2010, que han de tenerse en cuenta a efectos del
desarrollo de la normativa de la UNED para el reconocimiento y transferencia de créditos ser recogen en el ANEXO
1.

Capitulo 1.

Reconocimiento de créditos.

Articulo 1. Definicién

Se entiende por reconocimiento de créditos la aceptacion por la universidad de créditos que son computados para

la obtencién de un titulo oficial y que no se han obtenido cursando las asignaturas incluidas en el plan de estudio del
Grado o Master.
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Articulo 2. Ambito objetivo de reconocimiento.

Seran objeto de reconocimiento:

grwdE

Ensefianzas universitarias oficiaes finalizadas o no: licenciaturas, diplomaturas, grados o méster.

Ensefianzas universitarias no oficiales.

Ensefianzas superiores no universitarias.

Experiencialaboral o profesiona relacionada con las competencias inherentes al titulo.

Participacion de los estudiantes en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion, solidariasy de coope-
racion.

Articulo 3. Organos competentes

1
2.

El 6rgano competente para el reconocimiento de créditos serala " Comision de Reconocimiento de Créditos” de la Facultad o
Escuelaalaque esté adscrita la ensefianza de ingreso.

La Comisién de Ordenacién Académica de la Universidad actuara como érgano de supervision 'y de resolucion de dudas que
puedan plantearse en las Comisiones de Reconocimiento de Créditosy estableceralos criterios generales de procedimiento y
plazos.

Articulo 4. Criterios a considerar en el reconocimiento de créditos.

1

El reconocimiento de créditos debera realizarse teniendo en cuentala adecuacion entre las competencias y conocimientos
asociados a las materias cursadas por €l estudiante y los previstos en € plan de estudios, o bien atendiendo a su caracter
transversal. Podra realizarse analizando esta adecuacion: por blogue de materias (conjunto de asignaturas por conjuntos de
asignaturas), asignatura por asignatura, o por el papel otorgado a dichos créditos en ambos planes de estudios (préacticas pro-
fesionales, créditos optativosy créditos de libre configuracion, por sus homologos sobre otras actividades).

No podrén ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a los trabajos de fin de grado y master.

La Universidad incluira directamente en €l proceso de andlisis de reconocimiento |os créditos que hayan sido efectivamente
cursados, pudiendo solicitar al interesado la documentacién del origen de aquellos créditos convalidados, adaptados o reco-
nocidos (en €l caso de los de libre configuracion y experiencialaboral) para su revision.

La Universidad promovera la homogeneidad normativa en este tema, teniendo en cuenta la necesaria flexibilidad en la apli-
cacion por parte de cada Facultad y Escuela.

Articulo 5. Reconocimientos entre estudios universitarios oficiales.

1
2.

Siempre que €l titulo al que se pretende acceder pertenezca a la mismarama de conocimiento, seran objeto de reconocimien-
to a menos 36 créditos correspondientes a materias de formacion bésica de dicharama.

Seran también objeto de reconocimiento |os créditos obtenidos en aquellas otras materias de formacidn bésica que, con inde-
pendenciade latitulacion en la que se hayan cursado, pertenezcan alarama de conocimiento del titulo a que se pretende ac-
ceder.

Las materias basicas de origen seran reconocidas preferentemente a través de asignaturas, materias 0 médul os de formacion
basica de |a ensefianza de ingreso; no obstante, podran ser reconocidas, en su caso, por asignaturas, materias 0 modulos obli-
gatorios por razén de mejor adecuacion de contenidos y competencias, y subsidiariamente por asignaturas o créditos optati-
VOS.

El reconocimiento de créditos de libre configuracién reconocidos previamente al estudiante de |os anteriores planes de estu-
dio, por actividades de extension universitaria, culturalesy otras, se efectuara arazon de 1 crédito ECTS por cada 2 créditos
de los planes renovados como créditos reconocidos por otras actividades bajo |as limitaciones del méximo establecido en el
plan de estudios del Grado.

En el caso en que launiversidad oferte, previa verificacion y autorizacion del Ministerio, un disefio curricular concreto (curso
puente o de adaptacion) para el acceso alas ensefianzas de Grado por parte de titulados de la anterior ordenacion, se concre-
taran los aspectos relativos atal disefio curricular y losrelativos alos criterios y condiciones de acceso a mismo, asi como la
adaptacion de | os procedi mientos de reconocimiento de créditos para el caso.

En el caso de que launiversidad oferte dobles titulaciones o planes especificos de simultaneidad de estudios el reconocimien-
to de créditos se atendré alo acordado por Consejo de Gobierno para el plan.

En el caso de estudios oficiales interuniversitarios, titulos conjuntos o movilidad realizada mediante convenios, se estaraalo
dispuesto en los mismos siempre que no resulte contrario alanormativa de la UNED.

Articulo 6. Reconocimientos de estudios superiores de FP

1

En el caso de los estudiantes que posean € titulo de Técnico Superior, o equivalente a efectos académicos, y cursen ensefian-
zas universitarias de Grado que se establezcan por la Comisién de Ordenacién Académica como relacionadas con dicho titulo
se deberan reconocer al menos 30 créditos ECTS.

Si el plan de estudios del Grado incluye practicas externas en empresas de naturaleza similar alas realizadas en los ciclos for-
mativos, se podran reconocer, ademas, los créditos asignados al madulo profesional de Formacion en Centros de Trabajo del
titulo de Técnico Superior relacionado con dichas ensefianzas universitarias.

Articulo 7. Reconocimientos de ensefianzas superiores no oficiales y experiencia laboral.

1

Sin perjuicio de las competencias atribuidas ala Comision de reconocimiento de créditos de cada Facultad o Escuela, para
€l reconocimiento de créditos de titulos propios se tendra en cuenta, ademas de los criterios establecidos en € articulo 4.1, €
criterio de la acreditacién de controles de calidad institucionales (internos o externos) de dichos titul os.
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El nimero de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de ensefianzas uni-

versitarias no oficiales no podra ser superior, en su conjunto, a 15 por ciento del total de créditos que constituyen €l plan de
estudios.

El reconocimiento de estos créditos no incorporara calificacion por lo que no computaran a efectos de la nota media o bare-
macion del expediente

Articulo 8. Reconocimientos de otras actividades

De acuerdo con el articulo 46.2.i de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades, y con el articulo
14.8 del R.D. 1393/2007, los estudiantes podran obtener reconocimiento académico en créditos por la participaciéon
en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion, segun
lo establecido en la memoria de verificacion del titulo, y que sera de al menos 6 créditos del total del plan de estu-
dios cursado. El reconocimiento de créditos por este concepto se atendra a lo regulado al efecto por Consejo de Go-
bierno (Anexo II).

Capitulo II.

Transferencia de créditos.

Art. 7- Definicion.

Se entiende por transferencia la inclusién en el expediente del estudiante de aquellos créditos obtenidos en ense-
flanzas oficiales cursadas con anterioridad, en la misma u otra Universidad, que no hayan conducido a la obtencion
de un titulo oficial.

Art. 8. Procedimiento para la transferencia de créditos

Los estudiantes que se incorporen a un nuevo titulo deberan indicar si han cursado otros estudios oficiales no finali-
zados, y en caso de no tratarse de estudios de la UNED, aportar los documentos requeridos. Para hacer efectiva la
transferencia de créditos el estudiante debera realizar traslado de expediente. Una vez presentados los documentos
requeridos, se actuara de oficio, incorporando la informacion al expediente del estudiante.

Art. 9. Documentos académicos

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficiales cursados en cualquier Universidad, los trans-
feridos, los reconocidos y los superados para la obtencion del correspondiente titulo, seran incluidos en su expedien-
te académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Titulo, regulado en el Real Decreto 1044/2003 de 1 de agos-
to, por el que se establece el procedimiento para la expedicién por las Universidades del Suplemento Europeo al Ti-

tulo.

ANEXO |

1

El procedimiento seiniciaa peticién del interesado, una vez que aporte en la Facultad o Escuela correspondiente la docu-
mentacion necesaria para su tramitacion. Este Gltimo requisito no seré necesario paralos estudiantes de la UNED cuando su

expediente se encuentre en la Universidad. La Facultad/Escuela podra solicitar alos interesados informacion complementaria
a Certificado Académico, en caso de que lo considere necesario, para posibilitar el andlisis de la adecuacion entre las compe-
tencias y conocimientos asociados a las asignaturas cursadas y |os previstos en el plan de estudios de la ensefianza de ingreso.

Unavez resueltos y comunicados los reconocimientos a estudiante, este deberd abonar el importe establecido en la Orden
Ministerial, que anualmente fijalos precios publicos por este concepto, para hacer efectivos estos derechos, incorporarlos a
su expediente y poner fin a procedimiento.

No obstante, y de acuerdo alo dispuesto en laLey 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administracio-
nes Plblicasy del Procedimiento Administrativo Coman, modificada por laLey 4/1999, de 13 de enero, s € estudiante

no estuviera de acuerdo con laresolucion de la Comision de reconocimiento podra presentar en €l plazo de un mes recurso de

alzada ante el Rector.

En virtud alas competencias conferidas en €l articulo 3 de la normativa para reconocimientos, la Comision Delegada de Or-
denacién Académica podra establecer anual mente plazos de solicitud de reconocimiento de créditos para cada facultad o es-
cuela, con €l objeto de ordenar el proceso, de acuerdo con los periodos de matricula anual.

El plazo méximo pararesolver e procedimiento es de 6 meses. El procedimiento permanecera suspenso por el tiempo que
medie entre la peticion de documentacion por parte de la universidad al interesado y su efectivo cumplimiento.

Se autoriza al Vicerrectorado de Ordenacion Académicaarealizar cuantas modificaciones sean necesarias en este procedi-
miento para su mejor adecuacion a posibles cambios normativos.

ANEXO II: RELACION DE CREDITOS POR OTRAS ACTIVIDADES (Consejo de Gobierno de 28 de abril de
2010)

ACTIVIDAD CREDITOS ORGANO COMPETENTE
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Cursos de extension universitaria, conformes al Regla
mento de Extension Universitaria, organizados por la
UNED o instituciones con convenio al respecto

Cursos de verano, organizados por laUNED o institu-
ciones con convenio a respecto

Idiomas en CUID y organismos oficiales (siempre que
seanivel o lengua distintos del cursado en las ensefian-
zas oficiaes de Grado)

Actividades de innovacion, aprobadas por 1a Comisién
de Metodologiay Docencia

Actividades culturales por iniciativade los Centros Aso-
ciados

ACTIVIDAD

Participacion en el Coro UNED y Centros Asociados

Plan de acogida (cursos IUED/COIE o de Centros Aso-
ciados)

Congresos, jornadas y otras reuniones cientificas, orga-
nizados por laUNED o por Instituciones con las que
tenga convenio a respecto

Actividades solidarias y de cooperacion

ACTIVIDAD
Escuelade Ajedrez

Actividades deportivas

Representacion estudiantil

ANEXO lll

0,5 ECTS cada 10 horas, hasta un méximo de 2 ECTS
por actividad

Curso de 5 dias: 1,5 ECTS

Curso de 3 dias: 1 ECTS

Nivel A1: ninguno

Nivel A2: 1 ECTS por lengua

Resto: 2 ECTS por cadanivel y lengua

Hasta 2 ECTS por actividad

1 ECTS por curso

CREDITOS

0,5 ECTS cada 10 horas, hastaun méximo de 2 ECTS
por actividad

1 ECTS cada 25 horas de trabgjo, hasta un méximo de 2
ECTS por curso

1 ECTS como méximo por actividad

Por Plan de voluntariado organizado por UNIDIS hasta
un méximo de 2 ECTS por curso, dependiendo de las
horas.

Por Plan CAR organizado por IUED hasta un méximo
de 2 ECTS por curso, dependiendo de las horas.

Por otras actividades de colaboracion, hasta un méximo
de 2 ECTS por curso, dependiendo de las horas;

Por participacion en Encuestas de calidad (0,5
créditos ECTS/1 libre configuracion) por 20 en-
cuestas cumplimentadas (COA 14/12/2010. CG
22/12/2010)

Otras

CREDITOS
1 ECTS por cada nivel superado
Deportista de Alto nivel (DAN) 2 ECTS por curso

Deportistade Alto Rendimiento (DAR) 1 ECTS por cur-
S0

Medalla obtenida por deportista representando ala
UNED individual o por equipos 0,5 ECTS

1, 5 ECTS por curso por representacion en Claustro,
Consgjo de Gobierno, Juntas de Facultad o Escuelau
otra actividad apreciada por el Vicerrectorado de Estu-
diantes 0 1 ECTS por representacion en otros érganos,
siempre que se hayan superado en el curso 15 créditos
en titulacion oficia y presente memoria

Vicerrectorado de Centros Asociados

Comisién de Cursos de verano

El estudiante presentara certificado en las Secciones de
Alumnos de su Facultad

Equipo docente responsable del proyecto, aprobado por
laComisién
Los responsables del coro certificaran la participacion

y lo comunicarén alas Secciones de Alumnos de las Fa-
cultades correspondientes

ORGANO COMPETENTE
Comision de Extension Universitaria
Vicerrectorado de Ordenacion Académica a propuesta

del IUED

Comisién competente por razén de materia (Extension
Universitaria, Investigacion, Actividades Culturalesen
Centros Asociados)

Responsable de UNIDIS

Responsable de IUED

Comision de Ordenacion Académica

ORGANO COMPETENTE
Responsable de la Escuela de Ajedrez
Unidad de Deportes

Vicerrectorado de Estudiantes

Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

Articulo 6. Reconocimiento y transferencia de créditos (modificado por el RD 861/2010).
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1. Con objeto de hacer efectiva la movilidad de estudiantes, tanto dentro del territorio nacional como fuera de él, las
universidades elaboraran y haran publica su normativa sobre el sistema de reconocimiento y transferencia de crédi-
tos, con sujecion a los criterios generales que sobre el particular se establecen en este real decreto.

2. Alos efectos previstos en este real decreto, se entiende por reconocimiento la aceptacion por una universidad de
los créditos que, habiendo sido obtenidos en unas ensefianzas oficiales, en la misma u otra universidad, son compu-
tados en otras distintas a efectos de la obtencién de un titulo oficial. Asimismo, podran ser objeto de reconocimiento
los créditos cursados en otras ensefianzas superiores oficiales o en ensefianzas universitarias conducentes a la ob-
tencion de otros titulos, a los que se refiere el articulo 34.1 de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Uni-
versidades.

La experiencia laboral y profesional acreditada podra ser también reconocida en forma de créditos que computaran
a efectos de la obtencion de un titulo oficial, siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias
inherentes a dicho titulo.

En todo caso no podrén ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a los trabajos de fin de grado y
master.

3. El nmero de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de en-
sefianzas universitarias no oficiales no podra ser superior, en su conjunto, al 15 por ciento del total de créditos que
constituyen el plan de estudios. El reconocimiento de estos créditos no incorporaré calificacién de los mismos por lo
que no computaran a efectos de baremacion del expediente.

Articulo 12. 8. (modificado por el RD 861/2010).

De acuerdo con el articulo 46.2.i de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades, los estudiantes
podran obtener reconocimiento académico en créditos por la participacién en actividades universitarias culturales,
deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion. A efectos de lo anterior, el plan de estudios
debera contemplar la posibilidad de que los estudiantes obtengan un reconocimiento de al menos 6 créditos sobre el
total de dicho plan de estudios, por la participacion en las mencionadas actividades.

Articulo 13. Reconocimiento de Créditos en las ensefianzas de Grado (modificadas las letras a y ¢ de este ar-
ticulo por el RD 861/2010).

Ademas de lo establecido en el articulo 6 de este Real Decreto, la transferencia y reconocimiento de créditos en las
ensefianzas de grado deberan respetar las siguientes reglas basicas:

a. Siempre que el titulo al que se pretende acceder pertenezca a la misma rama de conocimiento, seran objeto de
reconocimiento al menos 36 créditos correspondientes a materias de formacion basica de dicha rama.

b. Seran también objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas otras materias de formacion bésica
pertenecientes a la rama de conocimiento del titulo al que se pretende acceder.

c. El resto de los créditos podran ser reconocidos por la Universidad teniendo en cuenta la adecuacion entre las
competencias y conocimientos asociados bien en otras materias o ensefianzas cursadas por el estudiante o bien
asociados a una previa experiencia profesional y los previstos en el plan de estudios o que tengan caracter transver-
sal.

DISPOSICION ADICIONAL CUARTA. Efecto de los titulos universitarios oficiales correspondientes a la ante-
rior ordenacion.

1. Los titulos universitarios oficiales obtenidos conforme a planes de estudios anteriores a la entrada en vigor del
presente Real Decreto mantendran todos sus efectos académicos y, en su caso, profesionales.

2. Quienes, estando en posesion de un titulo oficial de Licenciado, Arquitecto o Ingeniero, pretendan acceder a en-
sefianzas conducentes a un titulo de Grado obtendran el reconocimiento de créditos que proceda con arreglo a lo
dispuesto en el articulo 13 del presente Real Decreto.

3. Quienes, estando en posesion de un titulo oficial de Diplomado, Arquitecto Técnico o Ingeniero Técnico, preten-
dan cursar ensefianzas dirigidas a la obtencion de un titulo oficial de Grado, obtendran el reconocimiento de créditos
que proceda con arreglo a lo previsto en el articulo 13 del presente Real Decreto.

La Ley Organica 4/2011, de 11 de marzo, complementaria de la Ley de Economia Sostenible, por la que se modifi-
can las Leyes Organicas 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional, 2/2006, de 3
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de mayo, de Educacion, y 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial, establece en su Disposicién Adicional Primera,
apartado 3:

3. Las administraciones educativas y las universidades, dentro del &mbito de sus respectivas competencias, y de
acuerdo con el régimen establecido por el Gobierno, determinaran:

1. Lasconvalidaciones entre quienes posean €l titulo de Técnico Superior, o equivalente a efectos académicos, y cursen en-

sefianzas universitarias de grado r elacionadas con dicho titulo, teniendo en cuenta que, al menos, se convalidar an 30 cré-
ditosECTS.

2. Siempre que las ensefianzas universitarias de grado incluyan préacticas exter nas en empresas de similar naturaleza alasrea-

lizadas en los ciclos formativos, se podran convalidar, ademas, los créditos asignados al médulo profesional de Forma-
cion en Centrosde Trabajo del titulo de Técnico Superior relacionado con dichas ensefianzas universitarias.

3. Sepodran también convalidar otros cr éditos teniendo en cuenta la adecuacién entre las competenciasy conocimientos

asociados a materias conducentes a la obtencidn de titulos de grado, o equivalente, con créditos obtenidos en los médulos
profesionales superados del correspondiente titulo de Técnico Superior, o equivalente, a efectos académicos.

4. Las convalidaciones que procedan entre los estudios universitarios de grado, o equivalente, que tengan cursados y los moédu-

los profesionales que correspondan del ciclo formativo de grado superior que se curse.
RECONOCIMIENTO DE ESTUDIOS SUPERIORES NO UNIVERSITARIOS
GRADO EN TURISMO
TECNICO SUPERIOR EN AGENCIAS DE VIAJES (LOGSE)

INGLES PARA FINES PROFESIONALES 6
INTRODUCCION AL MARKETING TURISTICO 6
PRACTICAS 12

SENGUNDA LENGUA | 6

TOTAL CREDITOS 30

TECNICO SUPERIOR EN AGENCIAS DE VIAJES Y GESTION DE EVENTOS (LOE)
GEOGRAFIA DE LOS RECURSOS TURISTICOS 6

INGLES PARA FINES PROFESIONALES 6

INTRODUCCION A LA ECONOMIA DE LA EMPRESA 6

INTRODUCCION AL MARKETING TURISTICO 6

PRACTICAS 12

SENGUNDA LENGUA | 6

TOTAL CREDITOS 42

TECNICO SUPERIOR EN GUIA, INFORMACION Y ASISTENCIAS TURISTICAS (LOGSE)
GEOGRAFIA DE LOS RECURSOS TURISTICOS 6

INGLES PARA FINES PROFESIONALES 6
INTRODUCCION AL MARKETING TURISTICO 6

PRACTICAS 12

SENGUNDA LENGUA | 6

TOTAL CREDITOS 36

TECNICO SUPERIOR EN INFORMACION Y COMERCIALIZACION TURISTICAS (LOGSE)
GEOGRAFIA DE LOS RECURSOS TURISTICOS 6

INGLES PARA FINES PROFESIONALES 6

INTRODUCCION AL MARKETING TURISTICO 6

PRACTICAS 6

SENGUNDA LENGUA | 6

TOTAL CREDITOS 30

La propuesta de reconocimiento de COMO MAXIMO 6 créditos por experiencia profesional o laboral, con las
siguientes especificaciones solicitadas:

1. La experiencia profesional o laboral reconocida se conformaria como una asignatura OPTATIVA, de CUARTO
curso y SEGUNDO cuatrimestre.

2. Se podra solicitar a la Comisién de reconocimiento de créditos la convalidacion por experiencia profesional o labo-
ral relacionada con los estudios de Graduado en Turismo cuando en la misma se hubiese desempefiado tareas de
planificacion, ordenacion, disefio, distribucién y comercializacién de productos turisticos, o gestién de organizaciones
publicas o privadas relacionadas con actividades turisticas, recreativas y de ocio, siempre que dichas tareas se ha-
yan desarrollado como profesional, y se pueda demostrar la realizacion de al menos ¢150¢, horas en las mismas.

3. El reconocimiento de dichos créditos tiene su fundamento en haber alcanzado las siguientes competencias, en su
totalidad o parcialmente:
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3.1) Competencias Generales:

CG1.1 - Competencias de gestion, planificacion, capacidad de aprendizaje y trabajo individual

CG1.2 ¢ Aplicacién de los conocimientos a la practica

CG1.3 ¢, Resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos

CG1.4 - Competencias de gestion de la calidad y la innovacion

CG1.5 ¢, Pensamiento creativo

CGL1.6 - Razonamiento critico

CG2.1 - Competencias de expresion y comunicacion en espafiol, inglés y, en su caso, en otras lenguas modernas
CG2.2 - Competencias en el uso de herramientas y recursos de la Sociedad del Conocimiento

CG3.1 - Promover, participar y coordinar las tareas de equipo

CG4.1 - Conocer y promover lo Derechos humanos, los principios democraticos, los principios de igualdad entre mu-

jeres y hombres, de solidaridad, de proteccion medioambiental, de accesibilidad universal y disefio para todos, y de
fomento de la cultura de la paz

3.2) Competencias Especificas:

CEOL1 - Comprender los principios del turismo, e identificar a los agentes econémicos que intervienen en el turismo,
asi como las relaciones que se establecen entre ellos

CEO02 - Comprender y saber analizar las politicas publicas, la estructura y la evolucion de los mercados turisticos: re-
laciones nacionales e internacionales

CEO3 - Comprender, interpretar e identificar los recursos naturales, culturales y patrimoniales relacionados con la ac-
tividad turistica

CE13 - Evaluar alternativas de planificacién, direccion y control de empresas turisticas, asi como saber tomar deci-
siones estratégicas

CE16 - Desarrollar habilidades de aprendizaje para emprender estudios posteriores en el &mbito del turismo, con un
alto grado de autonomia

CE17 - Habilidades en el manejo de las TIC propias del sector turistico, para la busqueda y aprovechamiento de la
informacion

4.5 CURSO DE ADAPTACION PARA TITULADOS
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

Identificador : 2500857

Fecha: 29/04/2025

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Trabajo auténomo del estudiante

Realizacion de actividades précticas contenidas en |as pruebas de evaluacion y supervisadas por el tutor

Actividades formativas rel acionadas con |as tutorias

Actividades formativas relacionadas con lainmersion en un contexto profesional

Actividades formativas rel acionadas con la elaboracion de lamemoria

53 METODOLOGIASDOCENTES

Materiales de estudio: guia de estudio y web; textos obligatorios; materiales audiovisuales; bibliografia, etc.

Participacion y utilizacion de las distintas herramientas del Entorno Virtual de Aprendizaje

Précticas presenciaes en el centro asociado: interaccion con e profesorado

Tutorias en lineay telefénica: participacion en los foros; comunicacion e interaccion con el profesorado

Evaluacion continuay sumativa: actividades practicas de evaluacion continua; pruebas presenciales; g ercicios de autoevaluacion

Trabajo en grupo

propuestas

Trabgjo individual: lectura analitica de cada tema; elaboracién de esquemas; realizacion de las actividades de aprendizaje

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Evaluacion final o sumativa

Evaluacion continua: actividades préacticas de evaluacidn continua; pruebas presenciales; g ercicios de autoeval uacion

Defensa del Trabajo Fin de Grado

Memoria de practicas realizada por € alumno

Informe realizado por e Profesor Tutor de los Centros Asociados sobre la val oracion de |as practicas externas

Valoracién de los Tutores de Précticas de la Entidad Colaboradora

55SINNIVEL 1

NIVEL 2: DIRECCION Y GESTION DE EMPRESAS DE SERVICIOS TURISTICOS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Ciencias Socialesy Juridicas Empresa
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS

ECTSOBLIGATORIAS

ECTSBASICAS

24

24

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

24

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

12

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Si

No

No
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=

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introduccion ala Economia de la Empresa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introduccion al Marketing Turistico

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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No

No

NIVEL 3: Gestion Financiera

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Contabilidad Basica

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Bésica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Contabilidad Financiera

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

20/ 80
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Comportamiento Organizativo y Recur sos Humanos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Contabilidad de Costes parala Empresa Turistica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

Fecha: 29/04/2025
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ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Economia de la Empresa: Inversion y Financiacion
5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Esta materia tiene como finalidad que el alumno conozca y sea capaz de:

. Describir lanaturaleza de la empresa, su estrategia, su cultura, y larelacion con su entorno, identificar los elementos fundamentales de las empresas y organiza-
ciones, en general, asi como de su direccion, con especial atencion alas interrelaciones existentes entre |os mismos.

Explicar el funcionamiento de las distintas areas funcional es de la empresa como subsistemas interrelacionados entre si y con el sistema global organizativo.
Identificar |os problemas econémicos que se plantean en |os diversos subsistemas de la empresa (financiero, comercia, productivo y de recursos humanos), con
una perspectiva global y de conjunto.

. Comprender y utilizar las distintas alternativas, modelos e instrumentos para |a resol ucién de dichos problemas.

. Exponer la problemética del comportamiento humano en las organizaciones, en general, y en las empresas en concreto, con particular incidencia en el elemento
di rect_iyo, la estructura organizativa, la direccion de las personas, su motivacion y eficienciaen el puesto de trabajo, €l trabajo en equipo, €l liderazgo y la comu-
nicacion.

Identificar la cultura organizativay los procesos de cambio, aprendizaje y desarrollo organizativo.

Identificar |os elementos fundamental es del marketing de las empresas y organizaciones, asi como |as herramientas, instrumentos y técnicas bésicas del conoci-
miento del mercado, consumidoresy entorno y de la gestion del area comercia delaempresa, con especial referencia alas empresas, organizaciones e institucio-
nes del sector turistico.

Identificar los hechos econémicos que afectan a patrimonio y aprender aregistrar, através de latécnica contable, las operaciones que diaa diavarealizando la
misma.

. Elaborar los estados contables que deben mostrar laimagen fiel del patrimonio, de la situacion financieray de los resultados de la empresa.

. Comprender y saber utilizar el vocabulario contable imprescindible para elaborar la contabilidad financiera béasica de las empresas.

. Conocer los libros de contabilidad obligatorios y las cuentas anuales de la empresa.

Diferenciar |as distintas finalidades que tiene la contabilidad financieray la contabilidad de costes y |as relaciones que existen entre ambas.
Resolver |os problemas de identificacion de los costes a partir de |os datos contables.
. Ser competente paraidentificar y aplicar los distintos modelos de célculo de costes, sus ventajas y limitaciones para tomar decisiones de gestion.
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rentas en sus distintas modalidades y el planteamiento correcto de |as distintas clases de operaciones de inversion y financiacién. En concreto conocera la meto-
dologia necesaria para el andlisis de cualquier operacidn financiera, tanto a corto plazo como alargo plazo.

Resolver los problemas de andlisis y seleccidn de inversiones vinculados a las empresas turisticas.

Analizar fuentes de financiacion alternativas, y sus vinculos con los mercados financieros, en el contexto de la empresa turistica.

Identificador : 2500857 Fecha: 29/04/2025

Utilizar laterminologia béasica de la matemética financieray de las leyes financieras que permiten la comparacién entre capitales financieros, la valoracion de las

55.1.3 CONTENIDOS

Economia de la empresa turistica

Lanaturaleza de la empresaturisticay su entorno.
Ladireccion de empresas turisticas y latoma de decisiones.
Areas funcionales de |a empresa turistica: Inversion, Produccién, Finanzas, Marketing

El comportamiento organizativo.

Ladireccion de la organizacion y ladireccion de | os recursos humanos.
Lacomunicacion.

El liderazgo.

Lamotivacion.

L os equipos de trabgjo.

Poder, politicay conflicto.

Cultura, cambio, aprendizaje y desarrollo organizativo

Marketing en empresas turisticas

Marketing y orientacion al consumidor

Comportamiento del consumidor

Producto, Promocién, Distribucion, Precio

Marketing directo y marketing de relaciones. Marketing de destinos turisticos

Contabilidad de la empresa turistica

Lainformacion y laterminologia contable

Registro de operaciones

El ciclo o proceso contable

Las Cuentas anualesy su andlisis

Lanormalizacién contable en Espafia

Caracteristicas y estructuradel Plan General de Contabilidad
Normas de valoracion

Introduccién ala contabilidad de costes

La doctrina eurocontinental

Lamoderna doctrina anglosajona: introduccién al modelo ABC
El andlisis coste-volumen de operaciones-beneficio y el modelo del coste variable

Finanzas

Fundamentos de |a valoracion financiera

Rentas financieras

Operaciones financieras a corto y largo plazo

Decisiones de inversion de laempresaturistica

Retribucion alos capitales.

Politicas financieras en laempresa turistica

El Sistema Financiero y los Mercados Financieros. Empresas turisticas presentes en los principa es mercados.

Introduccién alos mercados de derivados y la problemética de os riesgos financieros, en el contexto de las empresas turisticas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1.1 - Competencias de gestion, planificacion, capacidad de aprendizaje y trabajo individual

CG1.2 - Aplicacién de los conocimientos ala préctica

CGL1.3 - Resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos

CGL1.4 - Competencias de gestion de la calidad y lainnovacion

CGL.5 - Pensamiento creativo

CGL1.6 - Razonamiento critico

CG3.1 - Promover, participar y coordinar |as tareas de equipo

CG4.1 - Conocer y promover |o Derechos humanos, |os principios democréticos, los principios de igualdad entre mujeresy
hombres, de solidaridad, de proteccion medioambiental, de accesibilidad universal y disefio paratodos, y de fomento de la cultura
delapaz

55.1.52 TRANSVERSALES

23/80
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=

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEOQ5 - Comprender los fundamentos de la gestién de empresas turisticas: Problemas econdémicos internos e interrel aciones entre
los distintos subsistemas

CEO6 - Andizar los fundamentos del marketing turistico asi como los objetivos, estrategiasy politicas comerciales

CEOQ7 - Comprender einterpretar la gestion de lainformacion financieray analitica de la empresaturistica

CEL11 - Identificar los procesos operativos en empresas turisticas

CE12 - Comprender el comportamiento de las personas en empresas turisticas y aplicar las técnicas y métodos de direccion de
personal

CE13 - Evaluar alternativas de planificacion, direccion y control de empresas turisticas, asi como saber tomar decisiones
estratégicas

CE15 - Tener una marcada orientacion de servicio a cliente

CE16 - Desarrollar habilidades de aprendizaje para emprender estudios posteriores en el ambito del turismo con un ato grado de
autonomia

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo auténomo del estudiante 720 0

Realizacion de actividades précticas 480 0
contenidas en las pruebas de evaluacion y
supervisadas por € tutor

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Materiales de estudio: guia de estudio y web; textos obligatorios; materiales audiovisuales; bibliografia, etc.

Participacion y utilizacion de las distintas herramientas del Entorno Virtual de Aprendizaje

Précticas presenciaes en el centro asociado: interaccion con e profesorado

Tutorias en lineay telefénica: participacion en los foros; comunicacion e interaccion con el profesorado

Evaluacion continuay sumativa: actividades practicas de evaluacion continua; pruebas presenciales; g ercicios de autoeval uacion

Trabajo en grupo

Trabgjo individual: lectura analitica de cada tema; elaboracién de esquemas; realizacion de las actividades de aprendizaje
propuestas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Evauacion final o sumativa 60.0 100.0

Evaluacion continua: actividades 0.0 40.0

précticas de evaluacion continua; pruebas
presenciales; gercicios de autoevaluacion

NIVEL 2: FUNDAMENTOSY DIMENSIONESDEL TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Socialesy Juridicas Economia
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS

12 30 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
12 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
12 12
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Identificador : 2500857

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

18

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introduccién ala Economia para Turismo

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos M atematicos delas C

iencias Sociales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Fecha: 29/04/2025
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Fecha: 29/04/2025

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introduccion ala Estadistica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estadistica Aplicada al Turismo

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No

26/80
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Fecha: 29/04/2025

ITALIANO

OTRAS

No

No

NIVEL 3: Andlisis Econémico del Turismo

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Técnicasde Prediccion Turistica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Demanda de Turismo: Microfundamentos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

27180
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Obligatoria

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Comportamiento del Consumidor

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Andlisisdela Oferta Turistica

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

28/80
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6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Historia Econémica Empresarial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

realidad econémica que nos rodea.

nomia.

familiares,¢) de la demanda turistica.

ca

. Utilizar con fluidez el vocabulario estadistico.
. Acceder alas fuentes estadisticas de interés para el sector turistico.
- Identificar los instrumentos estadisticos y las situaciones en las que se deben utilizar.

29/80

. Utilizar con correccion y precision el vocabulario o lenguaje de la Economiay conocer y dominar el significado de los conceptos més relevantes referidos ala

. Comprender |as relaciones que se establecen entre |os agentes econémicos, y como |os fenémenos econdmicos responden a esas mltiples interdependencias.
. Tener habitos de razonamiento econdmico que le permita enfrentarse a los hechos reales de la Economia utilizando técnicas de razonamiento propias de la Eco-

. Aportar d alumno los fundamentos microecondmicos de la actividad turistica. Definir y establecer los condicionantes externos de todo tipo (sociales, culturales,

. Adquirir unavision panoramica de la demanda turistica a nivel mundial asi como de la evolucion reciente. Asimismo, el conocimiento de los fundamentos eco-
némicos de lademanda le permitird evaluar su evolucion futuray las politicas necesarias para su potenciacion y sostenibilidad.

. Reconocer el papel que juegan las marcas turisticas para orientar la eleccion.

. Conocer las principal es variables macroeconémicas y como se relacionan entre ellas y condicionan |os mercados turisticos

- Identificar las herramientas mateméti cas necesarias para la resolucion de problemas rel acionados con cualquier dmbito (tedrico y préctico) de la actividad turisti-
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Conocer las ventgjas'y limitaciones de emplear |as diferentes metodologias y conceptos aprendidos, asi como aplicar |os resultados obtenidos a la toma de deci-
siones en el sector turistico o apoyar politicas de interés para las empresas o el sector turistico.

55.1.3 CONTENIDOS

Métodos Cuantitativos para la Actividad Turistica

Confeccién e interpretacion de distintos tipos de gréficosy tablas.
Representacion de datos y relaciones mediante matrices y sistemas de ecuaciones
Funcionesy sucesiones.

Fuentes de informacion estadisticas de interés para el sector turistico

Medias de posicion, dispersion, formay concentracion.

Distribucion de frecuencias bidimensionales. Regresion y correlacion
Ntmeros Indices.

Nociones de probabilidad y muestreo.

Usar las principal es técnicas de prediccidn propias del sector turistico.
Elaborar y presentar predicciones a partir del modelo correctamente planteado.
Manejar software cuantitativo

Fundamentos Econémicos de la Actividad Turisticay aspectos evolutivos de la misma

. Relaciones entre | os agentes econdmicos turisticos.
. Vision macgoeconc’)micade larealidad donde se puede comprender como se mide o cuantificala actividad econémica de un pais a partir de |as principales ma-
cromagnitudes.
. Ventz;ajg asy los inconvenientes que surgen cuando una economia se relaciona con otros paises. Para ello estudiard laimportancia que tiene el comercio internacio-
nal haciendo especial referenciaal turismo en el marco internacional.
Lademanday ofertade turismo
Condicionantes externos de las decisiones del consumidor turistico y el papel delamarcas
Mercados turisticos y la conformacion evolutiva del mercado y la empresa antes y después de larevolucion industrial
Crecimiento del mercado, especializacion y concentracion empresarial
Modelizacién macroecondmica en una economia abierta

55.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1.1 - Competencias de gestion, planificacion, capacidad de aprendizaje y trabajo individual

CG1.2 - Aplicacion de los conocimientos ala préctica

CGL1.3 - Resolucion de problemas en entornos nuevos 0 poco conocidos

CGL1.4 - Competencias de gestiéon de lacalidad y lainnovacion

CGL1.5 - Pensamiento creativo

CGL1.6 - Razonamiento critico

CG2.1 - Competencias de expresion y comunicacion en espafiol, inglésy, en su caso, en otras lenguas modernas

CG2.2 - Competencias en €l uso de las herramientas 'y recursos de la Sociedad del Conocimiento

CG4.1 - Conocer y promover |o Derechos humanos, |os principios democréticos, |os principios de igualdad entre mujeresy
hombres, de solidaridad, de proteccion medioambiental, de accesibilidad universal y disefio paratodos, y de fomento de la cultura
delapaz

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO01 - Comprender los principios del turismo, e identificar alos agentes econémicos que intervienen en el turismo, asi como las
relaciones que se establecen entre ellos

CEO02 - Comprender y saber analizar las politicas publicas, la estructuray la evolucion de los mercados turisticos: relaciones
nacionales e internacionales

CEO3 - Comprender, interpretar e identificar 1os recursos naturales, culturalesy patrimoniales relacionados con la actividad turistica

CEQ9 - Comprender y utilizar las técnicas béasicas de investigacion y prospectiva en materiaturistica

CE10 - Andizar y evaluar los impactos generados por el turismo

CE13 - Evaluar alternativas de planificacion, direccion y control de empresas turisticas, asi como saber tomar decisiones
estratégicas

CE17 - Habilidades en el manejo de las TIC propias del sector turistico parala blsgueday aprovechamiento de lainformacion
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prediccion

CE18 - Ser capaz de analizar, sintetizar y gestionar datos relativos al sector turistico usando fundamentos técnicos cuantitativosy de

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

contenidas en las pruebas de evaluacion y
supervisadas por € tutor

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo auténomo del estudiante 900 0
Realizacién de actividades précticas 600 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Materiales de estudio: guia de estudio y web; textos obligatorios; materiales audiovisuales; bibliografia, etc.

Participacion y utilizacion de las distintas herramientas del Entorno Virtual de Aprendizaje

Practicas presenciales en el centro asociado: interaccién con el profesorado

Tutorias en lineay telefonica: participacion en los foros; comunicacion e interaccion con € profesorado

Evaluacion continuay sumativa: actividades précticas de evaluacion continua; pruebas presenciales; g ercicios de autoeval uacion

Trabajo en grupo

propuestas

Trabajo individual: lectura analitica de cada tema; elaboracidn de esquemas; realizacion de las actividades de aprendizaje

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Evaluacion final o sumativa 60.0 100.0
Evaluacién continua: actividades 0.0 40.0

précticas de evaluacion continua; pruebas

presenciales; gjercicios de autoevaluacion

NIVEL 2: GESTION DE ALOJAMIENTOSY RESTAURACION

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
12 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

12

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Planificacion y Direccion de la Empresa Turistica
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5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Direccién de las Operaciones en Alojamiento y Restauracién

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Aplicaciones Informaticas para la Gestion Empresarial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3
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ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Régimen Fiscal dela Empresa Turistica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

seran:

ductiva de este tipo de empresas

. Identificar los principales modelos en la gestion del aprovisionamiento en la empresa turistica
. Identificar |las operaciones necesarias para responder a objetivo de la empresa turistica.
. Aplicar los principales sistemas, modelos y métodos de gestion de la calidad alas operaciones de la empresa turistica

33/80

El estudiante completara su formacién de cara a explotar y dirigir empresas de alojamiento y restauracion, aplicando las teorias propias de la gestion
empresarial y conociendo los procesos operativos asociados a dicha gestion. Los resultados del aprendizaje de esta area competencial, en todo caso,

. Entender el concepto de la gestidn de empresas turisticas desde |a perspectiva de la funcién de produccion.
. Destacar lacalidad y las nuevas tecnol ogias aplicadas al sector turistico como estrategia para conseguir ventajas competitivas.
. Identificar las respuestas que debe dar la planificacion de la produccion, destacando laimportancia de lalocalizacion de las instalaciones y de la capacidad pro-
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Adicionalmente el estudiante podra obtener como resultados del aprendizaje propios de la gestiéon empresarial, los siguientes:

Comprender e interpretar larelacion entre laempresaturisticay el entorno impositivo.
Explicar las obligaciones tributarias que rigen |as relaciones de las empresas dedicadas a turismo con la Administracion Tributaria
Identificar los agentes econdémicos del sector turistico como sujetos pasivos de los tributos
Identificar |os impuestos que conforman laimposicion directa e indirecta ala que se ve sometida la empresa turistica
Enjuiciar lasituacion fiscal de la empresaturistica através de los registros existentes de informacion empresarial
Evaluar |la previsible evolucién de la situacion fiscal de laempresa turistica
. Adaptar alaempresaturistica los diferentes entornos y situaciones impositivas que se produzcan alo largo de lavida empresarial
Conocer las técnicas de simulacion en |as organizaciones asi como latoma de decisiones en el mercado turistico.
Integrar los conocimientos parcial es aprendidos con model os i nforméticos de simulacion.
Conocer y decidir acerca de lasinteracciones propiasy las del resto de competidores de |as empresas turisticas.
Simular posibles acciones y tomas de decisionesy visionar sus eventuales impactos y/o consecuencias.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Planificacion de la produccion, lalocalizacion de las instalaciones y de la capacidad productiva de las empresas turisticas.
Modelos de gestion del aprovisionamiento en laempresa turistica
Ladireccion de operaciones en las empresas de servicios
El producto y los procesos en aojamiento y restauracion
Competitividad, productividad de la empresa turistica.
. Métodos de gestion de la calidad de la empresa turistica
. Aspectos generales del sistema tributario espafiol y de los principales conceptos de la Ley General Tributaria. Se estudiaran de forma précticalos impuestos que
afectan alaactividad turistica, tanto directos como indirectos.
dOb]l(ia%tacion_e,s tributarias formales a las que estan sujetas las empresas turisticas: las censales, las relativas alos libros registros fiscales, las de informacion, y la
le facturacion.
Simuladores de negocios y juegos de empresas (business games)
Sistemas de distribucién global (GDS) y,
Sistemas de optimizacion y apoyo alagestion
Modelos de reservas (amadeus y otros)

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES
CG1.1 - Competencias de gestion, planificacion, capacidad de aprendizaje y trabajo individual

CG1.2 - Aplicacion de los conocimientos ala préctica

CGL1.3 - Resolucion de problemas en entornos nuevos 0 poco conocidos

CGL1.4 - Competencias de gestiéon de lacalidad y lainnovacion
CGL1.5 - Pensamiento creativo

CGL1.6 - Razonamiento critico

CG2.1 - Competencias de expresion y comunicacion en espafiol, inglés'y, en su caso, en otras lenguas modernas

CG2.2 - Competencias en €l uso de las herramientas 'y recursos de la Sociedad del Conocimiento

CG3.1 - Promover, participar y coordinar |as tareas de equipo

CGA4.1 - Conocer y promover |o Derechos humanos, |os principios democraticos, |os principios de igualdad entre mujeresy
hombres, de solidaridad, de proteccion medioambiental, de accesibilidad universal y disefio paratodos, y de fomento de la cultura
delapaz

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO05 - Comprender los fundamentos de |a gestion de empresas turisticas: Problemas econémicos internos e interrel aciones entre
los distintos subsistemas

CEO8 - Comprender e interpretar €l marco legal que regulalas actividades turisticas

CEL11 - Identificar los procesos operativos en empresas turisticas

CE13 - Evaluar aternativas de planificacion, direcciény control de empresas turisticas, asi como saber tomar decisiones
estratégicas

CE15 - Tener una marcada orientacion de servicio a cliente

CE16 - Desarrollar habilidades de aprendizaje para emprender estudios posteriores en el @mbito del turismo con un ato grado de
autonomia

CE17 - Habilidades en el manejo de las TIC propias del sector turistico parala blsgueday aprovechamiento de lainformacion
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55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

contenidas en las pruebas de evaluacion y
supervisadas por € tutor

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo auténomo del estudiante 375 0
Realizacion de actividades précticas 225 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Materiales de estudio: guia de estudio y web; textos obligatorios; materiales audiovisuales; bibliografia, etc.

Participacion y utilizacion de las distintas herramientas del Entorno Virtual de Aprendizaje

Précticas presenciales en el centro asociado: interaccion con el profesorado

Tutorias en lineay telefonica: participacion en los foros; comunicacion e interaccion con € profesorado

Evaluacién continuay sumativa: actividades préacticas de evaluacion continua; pruebas presenciales; g ercicios de autoeval uacion

Trabajo en grupo

propuestas

Trabajo individual: lectura analitica de cada tema; elaboracion de esquemas; realizacion de las actividades de aprendizaje

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Evaluacion final o sumativa 60.0 100.0

Evaluacién continua: actividades 0.0 40.0

précticas de evaluacion continua; pruebas

presenciales; gercicios de autoevaluacion

NIVEL 2: RECURSOSY PRODUCTOS TURISTICOS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Socidesy Juridicas Geografia

ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS

ECTSOBLIGATORIAS

ECTSBASICAS

18

6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Geografia de los Recur sos Tur isticos
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5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Geografia Turistica Mundial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: El Patrimonio Histérico Artistico

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3
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ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Bienesy Patrimonio Cultural

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

. Respetar y apreciar €l legado cultura recibido

. Programar y difundir la actualidad de los Bienes Culturales

. Elaborar proyectos de actuacion y conservacion del Patrimonio Cultural.
. Elaborar proyectos de desarrollo sostenible del Patrimonio Cultural

. Distinguir los distintos géneros, épocasy estilos artisticos

. Identificar lariquezay variedad del Patrimonio Histérico Artistico Espafiol y sus fines turisticos

- El uso adecuado de laterminologia artistica en relacion ala gestion del mercado cultural

. Conocer €l origeny los planteamientos de las competencias administrativas en relacién con el Patrimonio Cultural Espariol.

. Desarrollar programas de destinos culturales.

. Conocer y utilizar adecuadamente el vocabulario de los hechos geogréficos que se relacionan con la actividad turistica.

. Identificar los grandes espacios geogréficos en los que se desarrolla el turismo internacional. |dentificar los aspectos geogréficos y aconteci mientos que pueden
facilitar el desarrollo o modificar los flujos turisticos.

. Designar los factores geograficos determinantes en |os procesos turisticos.

. Conocer los espacios receptores y emisores de |os principales flujos turisticos, asi como laregionalizacion turistica de Espafia.

. Ser capaz de desarrollar y elaborar folletos turisticos, guiasy documentos turisticos internacional es de grandes regiones o paises, atendiendo alos diferentes re-
cursos naturalesy culturales.

5.5.1.3 CONTENIDOS
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Recursos y Productos Patrimoniales y Culturales

. El Patrimonio Cultural y ladiversidad de Bienes

. Laproteccion lega de los Bienes Culturales

. LaHistoriade la Conservacion y Restauracion desde la | GuerraMundial

. Ladifusiény gestion de los Bienes Culturales

. Historiadel Patrimonio desde la Antigiiedad hastalal Guerra Mundial: génesis del concepto y evolucion
. El Patrimonio y los vigjeros: lavision artistica de los Bienes Culturales

. Historia de la Conservacion y Restauracion hastalal GuerraMundial

. Laciudad como Patrimonio Histérico Artistico

Recursos, Productos y configuracion Geogréfica del Turismo

. Descripcion de las relaciones entre Geografiay € Turismo.

. Determinacion de las bases geogréficas del turismo.

. Estudio de laregionalizacion turistica.

. Andlisisturistico de |as diferentes Comunidades Auténomas que componen Espafia.
. El Mediterraneo y sus unidades turisticas.

. Lasgrandes regiones turisticas de Américadel Nortey Sur y el Caribe.

. Lasgrandes unidades turisticas del continente Asiético.

. El Africa Subsaharianay el turismo.

- El turismo en Oceania

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES
CG1.1 - Competencias de gestion, planificacion, capacidad de aprendizaje y trabajo individual

CG1.2 - Aplicacion de los conocimientos ala préctica

CGL1.3 - Resolucion de problemas en entornos nuevos 0 poco conocidos

CGL1.4 - Competencias de gestiéon de lacalidad y lainnovacion
CGL1.5 - Pensamiento creativo

CGL1.6 - Razonamiento critico

CG2.1 - Competencias de expresion y comunicacion en espafiol, inglésy, en su caso, en otras lenguas modernas

CG2.2 - Competencias en €l uso de las herramientas 'y recursos de la Sociedad del Conocimiento

CG3.1 - Promover, participar y coordinar |as tareas de equipo

CGA4.1 - Conocer y promover |o Derechos humanos, |os principios democraticos, |os principios de igualdad entre mujeresy
hombres, de solidaridad, de proteccién medioambiental, de accesibilidad universal y disefio paratodos, y de fomento de la cultura
delapaz

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.15.3 ESPECIFICAS
CEO03 - Comprender, interpretar e identificar los recursos naturales, culturalesy patrimoniales rel acionados con la actividad turistica

CEO04 - Comprender e interpretar |as diferentes manifestaci ones antropol gicas, culturales y sociales que incentivan la actividad
turistica

CE10 - Andizar y evaluar los impactos generados por €l turismo

CE21 - Conocer las principales iniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural

CE22 - Comprender las caracteristicas de la gestion del patrimonio cultural
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

contenidas en las pruebas de evaluacion y
supervisadas por € tutor

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo auténomo del estudiante 360 0
Realizacion de actividades précticas 240 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Materiales de estudio: guia de estudio y web; textos obligatorios; materiales audiovisuales; bibliografia, etc.
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Participacion y utilizacion de las distintas herramientas del Entorno Virtual de Aprendizaje

Précticas presenciales en el centro asociado: interaccion con el profesorado

Tutorias en lineay telefonica: participacion en los foros; comunicacion e interaccion con € profesorado

Evaluacion continuay sumativa: actividades préacticas de evaluacion continua; pruebas presenciales; g ercicios de autoeval uacion

Trabajo en grupo

Trabajo individual: lectura analitica de cada tema; elaboracion de esquemas; realizacion de las actividades de aprendizaje

propuestas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Evaluacion final o sumativa

60.0

100.0

Evaluacion continua: actividades
précticas de evaluacion continua; pruebas
presenciales; gjercicios de autoevaluacion

0.0

40.0

NIVEL 2: DISTRIBUCION TURISTICA Y TRANSPORTES

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

24

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

18

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Derecho Administrativoy L egislacion del Turismo

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Fecha: 29/04/2025
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Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Derecho Mercantil

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Informéatica Aplicada a la Gestion Turistica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No

40/ 80
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ITALIANO

OTRAS

No

No

NIVEL 3: Comunicacion y Distribucién de Productos Turisticosy del Ocio

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los resultados del aprendizaje en lo que se refiere a gestién de la distribucion, estos seran:

Analizar el comportamiento del consumidor de productos de turismo y de ocio, y aplicar el resultado de dichos anélisis a la gestién y estrategias de co-
municacién y distribucién de los productos. El estudiante utilizara las técnicas de investigacion de marketing y gestionara la comunicacion y distribu-
cién de productos turisticos y del ocio a través de canales convencionales y de Internet y otras tecnologias

En cuanto alas competencias relacionadas con el uso de lainforméatica en esta materia, los resultados de su aprendizaje seran:
Distinguir los elementos basicos de la Informética aplicada a la gestion de la empresa turistica.
del transporte).
rismo: Gestion y produccion de alojamiento, restauracion e Intermediacin turistica
movil: teléfonos méviles, PDA, Ipod, etc.
Los resultados del aprendizaje en cuanto a las competencias referidas al Marco Legal, seran:
Conocer las nociones juridicas basicas que permitan conocer y comprender el marco juridico en el que se desarrollalaactividad turistica.
ridicos que se utilizan en el tréfico econémico, prestando especia atencion alos contratos especificos del sector turistico.
Constituir juridicamente cualquier empresa turistica.

Conocer la estructura de la organizacién administrativa que gestiona la competencia turistica.
Identificar y manejar |as diferentes herramientas de intervencién administrativa sobre los agentes y actividades turisticas.

dico-administrativos afectados.

Conocer la aparicién de nuevas técnicas informéticas aplicadas a los Sistemas de Informacién y Gestidn Turistica (inclusiva de técnicas orientadas ala gestion
Desarrollar un criterio respecto a uso de herramientas informéticas en la gestion entendida como direccion de la empresa turistica, en materias especificas de tu-

Desarrollar una sensibilidad respecto a temas como el comercio colaborativo turistico y el m-comercio turistico, el marketing en red y lainformética en soporte

Entender |os aspectos méas importantes del régimen juridico privado a que estén sometidos |os empresarios turisticos: las normas bésicas de proteccién de los
consumidores y usuarios, |os principios generales que condicionan el gjercicio del derecho de libre competencia en el mercado y los principales instrumentos ju-

Identificar la naturaleza de la competenciaturisticay laforma en que ésta se gjerce por todas las Administraciones Piblicas, integrando el resto de sectores juri-

5.5.1.3 CONTENIDOS

Comunicacion y distribucién de productos turisticos:

Investigacion de marketing

Comportamiento del consumidor de productos turisticosy del ocio
Comunicacion y distribucién de los productos

Marketing en lared y otras tendencias del marketing turistico

Informéatica aplicada:

L os elementos bésicos de |a Informética aplicada ala gestion de la empresa turistica.

Nuevas técnicas informéticas aplicadas a los Sistemas de Informacién y Gestion Turistica
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. El comercio colaborativo turistico y el m-comercio turistico.
. Lainformética en soporte mévil: teléfonos méviles, PDA, Ipod, etc.

Marco juridico:

. Lapersona. Laobligacion. El contrato

. Medios pararealizar |os pagos

. El empresario

. Lasociedad anénima

. Lasociedad de responsabilidad limitada
. Consumidoresy usuarios

. Derecho de lacompetencia

. Tipos contractual es bésicos

. Contratos turisticos

- Nociones juridico-administrativas del turismo: Fundamentos de |a intervencion administrativa, competencias, tipologia de intervencion administrativa (fomento,
planificacion, arbitraje, prestacion del servicio turistico, limitacién o inspeccion y sancion).
- Intervencién administrativa sobre |os principal es agentes turisticos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Requisitos previos

Para la asignatura Informética aplicada a la Gestién Turistica, se recomiendan conocimientos de informatica (Uso de un ordenador y del entorno Offi-
ce, y uso de Internet)

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1.1 - Competencias de gestidn, planificacion, capacidad de aprendizaje y trabajo individual

CG1.2 - Aplicacion de los conocimientos ala préctica

CG1.3 - Resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos

CG1.4 - Competencias de gestion dela calidad y lainnovacion
CG1.5 - Pensamiento creativo

CGL1.6 - Razonamiento critico

CG3.1 - Promover, participar y coordinar |as tareas de equipo

CGA4.1 - Conocer y promover |o Derechos humanos, |os principios democraticos, |os principios de igualdad entre mujeresy
hombres, de solidaridad, de proteccién medioambiental, de accesibilidad universal y disefio paratodos, y de fomento de la cultura
delapaz

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEOQ5 - Comprender los fundamentos de la gestién de empresas turisticas: Problemas econdémicos internos e interrel aciones entre
los distintos subsistemas

CEO6 - Andizar los fundamentos del marketing turistico asi como los objetivos, estrategiasy politicas comerciales

CEOQ8 - Comprender einterpretar €l marco legal que regulalas actividades turisticas

CE12 - Comprender el comportamiento de las personas en empresas turisticas y aplicar las técnicas y métodos de direccion de
personal

CE13 - Evaluar alternativas de planificacion, direccion y control de empresas turisticas, asi como saber tomar decisiones
estratégicas

CE15 - Tener una marcada orientacion de servicio a cliente

CEL17 - Habilidades en el mangjo de las TIC propias del sector turistico parala busgueday aprovechamiento de lainformacion
55.1.6 ACTIVIDADESFORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo auténomo del estudiante 375 0
Realizacion de actividades précticas 225 0

contenidas en las pruebas de evaluacion y
supervisadas por € tutor

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
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Materiales de estudio: guia de estudio y web; textos obligatorios; materiales audiovisuales; bibliografia, etc.

Participacion y utilizacion de las distintas herramientas del Entorno Virtual de Aprendizaje

Practicas presenciales en el centro asociado: interaccién con el profesorado

Tutorias en lineay telefonica: participacion en los foros; comunicacion e interaccion con € profesorado

Evaluacion continuay sumativa: actividades précticas de evaluacion continua; pruebas presenciales; g ercicios de autoeval uacion

Trabajo en grupo

propuestas

Trabajo individual: lectura analitica de cada tema; elaboracidn de esquemas; realizacion de las actividades de aprendizaje

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Evaluacion final o sumativa

60.0

100.0

Evaluacién continua: actividades 0.0 40.0

précticas de evaluacion continua; pruebas

presenciales; gercicios de autoevaluacion

NIVEL 2: DESTINOS TURISTICOS

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Ciencias Socidlesy Juridicas Economia
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
6 24 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6 6
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introduccion ala Economia I nternacional del Turismo

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6
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ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Sociologia del Turismoy del Ocio

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estructura Econémica delos M ercados Tur isticos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Investigacion Social del Turismo
5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Palitica Econémica Turistica
5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS
No No

NIVEL 3: Turismo Cultural y de Negocios

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

un contexto de desarrollo sostenible.

en un marco de desarrollo sostenible.

delapobreza

tucionesy problemas.

. Apreciar €l impacto ambiental del turismoy el cambio climético.
. Valorar lasiniciativas institucional es internacional es para promover el desarrollo del turismo en un marco de crecimiento econémico sostenible.
. Analizar la cooperacion multilateral de las &reas de integracion regional para promover un desarrollo del turismo sostenible y favorecer una més rapida reduccion

Comprender |os aspectos basicos de la contribucién del turismo al crecimiento econémico, alareduccion de la pobrezay ala conservacion medioambiental en

Conocer |a creciente importancia econémicadel turismo, especialmente en paises en desarrollo y en paises emergentes.
Entender y analizar |as iniciativas para promover un desarrollo sostenible del turismo y la reduccién de la pobreza.
Establecer y comprender lainterrelacion entre crecimiento y desarrollo del turismo, comercio, competencia, inversion directa exterior y reduccion de la pobreza

Comprender la estructura, el funcionamiento y el desempefio de los mercados turisticos internacionales y nacional es contemporaneos.
Desarrollar capacidades y hébitos para analizar y comprender |a estructura econdmica de |os mercados turisticos, sus sectores, elementos, agentes, factores, insti-

Conocer la Administracion Publica en sus diferentes ambitos competenciales, con especia referenciaal turismo.

Conocer la posible evolucion de la Politica Econémica Turistica (PET) en Espafiay en el Mundo.

. Comprender el concepto de sostenibilidad y relacionarlo con las PET publicas.

. Analizar el papel del Estado como garante y coordinador del objetivo de la sostenibilidad en todas las PET, controlando y corrigiendo los excesos del mercado.
Comprender el necesario equilibrio entre todos | os recursos turisticos existentes hoy y en el futuro, y su explotacion econdmica, através de las diferentes leyes.
Utilizar las técnicas de investigacion social més utilizadas en el &mbito del turismo y los limites de aplicacion.

Comprender y utilizar estratégicamente informacion para promover investigacion (tablas, gréficos, informes, entrevistas, imagenes, bases de datos, etc).
Relacionar las distintas fases 0 momentos constitutivos del proceso investigador.

Reflexionar sobre el trabajo investigador y |as circunstancias concretas en las que se desarrollalalabor investigadora.

Utilizar un vocabulario especializado para expresar y comunicar demandas de investigacion.

Identificar y plantear problemas reales susceptibles de ser planteados para el estudio del turismo.

. Conocer las funciones y funcionamiento de instituciones y empresas orientadas alainvestigacion social y del turismo.

. Apreciar el dinamismo y laevolucién del turismo.

. Tener unavision general sobre la estructuray finalidad en genera del ocio en las sociedades actuales.

Utilizar la percepcion sociol 6gica para anaizar y comprender la composicion y funcionamiento de |as sociedades humanas.

Utilizar las herramientas tedrico-précticas parala observacion y andlisis de un problema social relacionado con el turismo'y €l ocio.

Reflexionar en los principios de sostenibilidad y multiculturalidad en la planificacion del turismo y el ocio, y sabe orientarse en la responsabilidad y el compro-
miso ético.

Identificar informacion, ideas, problemasy soluciones paramoversey adaptarse a diferentes entornosy situaciones en la ofertay demanda del turismo'y el ocio.
Elaborar y presentar estudios sociales para el turismoy el ocio en Administraciones locales, Organismos Oficiales y empresas en general.

Identificar los principales espacios geogréficos en los que se desarrollan los vigjes y €l turismo de negocios.

46/ 80

[}
Q
a
o
o
c
kel
o
©
=
R
£
S
S
<
[}
o
o}
(2
=
»
o
=
e
®©
c
S
kel
©
kel
=
(@]
©
S
©
o
2
©
(@]
>
kel
o
L
B
Q
o
o
o)
c
kel
<}
©
o
=1
S
o}
[}
o
o}
»
=
o
o
=
=
c
o}
Qo
o
o
o
=
=
o
>
]
o
S
<
~
<
N~
™
=}
I5e}
o
-
o
~
—
o
o}
©
I}
©
D
IS
N
©
@
>
[0}
(@]


https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=862396389017019303747400

Identificador : 2500857 Fecha: 29/04/2025

= §  GOBIERND HMIMISTERIC
£ 'Q DE ESFANA DE CIEMCIA, INMONVACIEM
¥ UNIVERSIDADES

Identificar los factores geogréficos atrayentes para el desarrollo del turismo empresarial de convencién.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Destinos turisticos: Estructuras y sectores relevantes en el ambito internacional del turismo. Principios de Sostenibilidad.

Economia, turismo y desarrollo econémico
Los paises en vias de desarrollo, paises emergentesy sector turistico
El comercioy los servicios turisticos
Lainversion directa exterior en el turismo
. Turismo, medio ambiente y cambio climético
Los organismos internacionalesy el turismo
Principales instrumentos de andlisis descriptivo de los flujos turisticos internacionales aptos para evaluar su impacto sobre el crecimiento econémico.
Estructuray el funcionamiento del sector turistico en Espafia: fortalezas, debilidades y nuevos retos

Instrumentos publicos de planificacién de los destinos turisticos. Principios de Sostenibilidad

Coyuntura turistica nacional e internacional

La politica econémicaturistica

Los actores de |a politica econémica turistica espafiola
Objetivos, problemas e instrumentos

Cuestiones claves para el turismo espafiol
Instrumentos de politica econémica turistica

Aspectos socioldgicos y de investigacidn de los destinos turisticos. Principios de Sostenibilidad

Evoluciony dindmicadel turismo.
Ocio y recreacion en las sociedades.
. Multiculturalidad en las regiones turisticas.
. Turismo como desarrollo regional y progreso social.
Planificacion y Politicas Turisticas en la sostenibilidad.
Riesgos del turismo en las sociedades del ocio.
. Vigesy vigjeros: laatraccion del relato artistico
Panoramica de los lenguajes artisticos: tipologias y materiales desde la Revolucién Industrial.
El turismo cultural: diversidad de planteamientos, recorridosy proyectos.
El turismo de negocio y €l turismo de convencién: sus caracteristicasy condicionantes.
Las principales regiones econémicas del mundo: la asociacion con los vigjes de negocio
Las grandes unidades turisticas del mundo: €l turismo de convencién y negocios
Lainvestigacion empirica del turismo.
Investigacion social cuantitativa.
Investigacion social cualitativa
Investigacion aplicada a turismo.
Lacomunicacion de lainvestigacion social.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES
CG1.1 - Competencias de gestion, planificacion, capacidad de aprendizaje y trabajo individual

CG1.2 - Aplicacion de los conocimientos ala préctica

CG1.3 - Resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos

CG1.4 - Competencias de gestion delacalidad y lainnovacion
CG1.5 - Pensamiento creativo

CGL1.6 - Razonamiento critico

CG2.1 - Competencias de expresién y comunicacion en espafiol, inglésy, en su caso, en otras lenguas modernas

CG2.2 - Competencias en el uso de las herramientas 'y recursos de la Sociedad del Conocimiento

CG3.1 - Promover, participar y coordinar |as tareas de equipo

CG4.1 - Conocer y promover |o Derechos humanos, 10s principios democréticos, |os principios de igualdad entre mujeresy
hombres, de solidaridad, de proteccion medioambiental, de accesibilidad universal y disefio paratodos, y de fomento de la cultura
delapaz

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO01 - Comprender los principios del turismo, e identificar alos agentes econémicos que intervienen en el turismo, asi como las
relaciones que se establecen entre ellos
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CEO02 - Comprender y saber analizar las politicas publicas, la estructuray la evolucion de los mercados turisticos: relaciones
nacionales e internacionales

CEO03 - Comprender, interpretar e identificar los recursos naturales, culturalesy patrimoniales relacionados con la actividad turistica

CEO4 - Comprender e interpretar |as diferentes manifestaci ones antropol gicas, culturales y sociales que incentivan la actividad
turistica

CEO8 - Comprender e interpretar €l marco legal que regulalas actividades turisticas

CEQ9 - Comprender y utilizar las técnicas béasicas de investigacion y prospectiva en materiaturistica

CE10 - Analizar y evaluar los impactos generados por el turismo

CE16 - Desarrollar habilidades de aprendizaje para emprender estudios posteriores en el ambito del turismo con un ato grado de
autonomia

CE21 - Conocer las principalesiniciativas de puestaen valor del patrimonio cultural

CE22 - Comprender las caracteristicas de la gestion del patrimonio cultural

CE23 - Identificar y gestionar espacios y destinos turisticos de acuerdo alos principios de sostenibilidad

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo auténomo del estudiante 500 0
Realizacion de actividades précticas 400 0

contenidas en las pruebas de evaluacion y
supervisadas por € tutor

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Materiales de estudio: guia de estudio y web; textos obligatorios; materiales audiovisuales; bibliografia, etc.

Participacion y utilizacion de las distintas herramientas del Entorno Virtual de Aprendizaje

Précticas presenciaes en el centro asociado: interaccion con e profesorado

Tutorias en lineay telefénica: participacion en los foros; comunicacion e interaccion con el profesorado

Evaluacion continuay sumativa: actividades practicas de evaluacion continua; pruebas presenciales; g ercicios de autoevaluacion

Trabajo en grupo

Trabgjo individual: lectura analitica de cada tema; elaboracién de esquemas; realizacion de las actividades de aprendizaje
propuestas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Evaluacion final o sumativa 60.0 100.0
Evaluacién continua: actividades 0.0 40.0

précticas de evaluacion continua; pruebas
presenciales; gercicios de autoevaluacion

NIVEL 2: LENGUAS EXTRANJERAS APLICADASAL TURISMO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Mixta Artesy Humanidades Idioma Moderno

ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS

6 24 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6 6
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Identificador : 2500857

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si Si No
ITALIANO OTRAS

Si Si

NIVEL 3: Inglés para Fines Profesionales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Inglés| para Turismo

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Fecha: 29/04/2025
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Fecha: 29/04/2025

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Inglés |l para Turismo

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Segunda Lengual: Aleman

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No Si No
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Fecha: 29/04/2025

ITALIANO

OTRAS

No

No

NIVEL 3: Segunda Lengual: Francés

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Segunda Lengua |: Griego Actual

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No Si

NIVEL 3: Segunda Lengual: Italiano

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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a
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

Si No

NIVEL 3: SegundaLenguall: Aleman

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No Si No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Segunda Lenguall: Francés

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9
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6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
Si No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Segunda Lenguall: Griego Actual

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No Si

NIVEL 3: Segunda Lenguall: Italiano

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Si

No

No
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GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

Si No

NIVEL 3: Précticas de Comunicacion en Inglés

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

En cuanto alalenguainglesa:

Comprender y producir inglés en sus multiples variantes geogréficas, de registro, etc. y adecuar la expresion alos distintos tipos de escenario comunicativo, de-
mostrando un nivel de conversacion lo suficientemente alto como para que pueda interactuar con hablantes nativos de inglés con fluidez. Su acento y pronuncia-
cion deberén ser lo suficientemente claros como para minimizar las trabas a desenvolverse en situaciones generadas dentro de laindustriadel turismo.
Comunicarse por escrito, siendo, ademas, competente en |os distintos géneros que debera manejar durante su vida profesional através de materiales especializa-
dos en laindustriaturistica: e-mails, informes, cartas, disefio de folletos publicitarios, etc.

Relacionar |os aspectos més organizativos y formales de lalenguainglesa con € resto de lainformacion contenida en los textos, la cual determinaaaquéllos: los
significados y |os contextos comunicativos.

Localizar y utilizar herramientas de apoyo didactico en Internet, como diccionariosy glosarios online, bancos de textos relevantes y ejemplarios de estructuras
gramaticalesy gjercicios.

Demostrar una vision pragmética del inglés de manera que sepa contextualizar sus registros linguisticos (formal o informal) de lalenguainglesa escritay oral,
teniendo en cuentala diversidad humanay la especificidad individual con la que se encontrardalo largo de su carrera profesional.

Llevar a cabo procesos productivos e interactivos especificos en inglés tales como la exposicion, la deduccion, la persuasion, el debate o la defensa propia.

. Aplicar los conocimientos y destrezas adquiridos sobre el uso del inglés en situaciones comunicativas reales de forma auténoma

En cuanto al aleman:

Dominar |as estructuras fundamentales de lalengua alemana, asi como comprender y producir textos de interés general y especificos relacionados con el turismo.
Expresarse, con un vocabulario basico, sobre temas cotidianos, como, por gjemplo, familia, aficiones, intereses, trabajo, viagjes, acontecimientos de la actualidad.
Dominar un amplio espectro de funciones linguisticas, y responderlas utilizando los recursos més habituales y un registro de lengua neutral .

Relacionar e integrar los conocimientos adquiridos de lengua alemana con |os que ya se poseen de otras lenguas.

Comparar de forma elemental os sistemas fonéticos y fonol 6gicos del esparfiol y del aleman.

En cuanto al francés:

Expresar |os conocimientos generales sobre las infraestructuras turisticas, la organizacion institucional, las empresas, €l patrimonio natural y cultural de diversos
paises franc6fonos, principalmente de Francia, entre otros.

Demostrar y utilizar conocimientos bésicos sobre las convenciones socia es en diferentes entornos culturales francéfonos, asi como sobre celebraciones y festivi-
dades diversas.
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Describir oral o por escrito experiencias del propio pasado y del entorno, cuestiones relacionadas con |as necesidades inmediatas, acontecimientos, deseosy aspi-

raciones, asi como justificar brevemente las propias opiniones.

Comprender los puntos principales de textos claros y en lengua esténdar si tratan sobre cuestiones que resulten conocidas, ya sea en situaciones de trabajo, de es-

tudio o de ocio.
Identificar global mente los marcadores |éxicos y fonol 6gicos caracteristicos de diversas procedencias nacionales y regionales dentro del mundo francéfono.

En cuanto al griego actual:

Demostrar un conocimiento y comprension de la pronunciacion y las construcciones de lalengua griega actual .
Proporcionar un andlisis con las principal es caracteristicas o elementos morfo-sintéacticos de |lalengua griega actual .
Proporcionar un andlisis de las caracteristicas costumbristas y vivenciales del pueblo griego actual.

En cuanto al italiano:

Reconocer y reproducir las estructuras gramaticales basicas y de nivel intermedio delalenguaitalianay las utilice en situaciones comunicativas.

Actuar en situaciones tipicas del mundo del turismo, através del aprendizaje del |éxico sectoria y de determinadas tipol ogias comunicativas.

Identificar y hacer reflexiones criticas sobre la expresion y la comprension del idioma, tanto en su forma oral como en su forma escrita.

Observar, analizar y estudiar los fenémenosy procesos linguisticos, culturales y comunicativos propios del italiano.

Reconocer y reflexionar sobre las caracteristicas fonéticas, las estructuras y las normas de interaccion comunicativa que condicionan €l uso de lalengua, y tam-
bién sobre |os aspectos culturales del &mbito geogréfico del idioma que se estudia.

Identificador : 2500857 Fecha: 29/04/2025

5.5.1.3 CONTENIDOS

Inglés para fines profesionales

Trabgjos diferentes, destinos distintos
Comunicacion intercultural
Transporte de gente y de mercancias
Alojamiento

Economia sostenible

De servicio/ libre

Inglés | para turismo

Vigjar: planning y jecucion

Comer abordo

El vigjero de negocios

Por favor, hdgame |a habitacion!

Turismo accesible

El transporte aéreo y la seguridad internacional

Inglés Il para turismo

Recursos naturales

Manifestaciones multi-culturales, antropolégicas y sociales
Turismoy direccion de empresas

Marketing en turismo

Turismoy politicaturistica

Estudios en desarrollo turistico

Préacticas de comunicacion en inglés

Buscando trabgjo

En €l trabajo

Destrezas de la comunicacion telefénica
Gestionando quejas

Presentaciones impactantes
Malentendidos culturales

Segunda Lengualy II: aleméan

Tiempo libre (relaciones sociales, vida cultural)
Instituciones de servicios publicas y privadas
Medios de comunicacién y viajes

Aspectos geogréficos

Politicay economia

Sociedad. Medios de comunicacién socia
Manifestaciones culturales.

Segunda Lengua I: francés

El alojamiento. La ciudad: Paris

Los transportes. La geografia (administrativa) de Francia
El patrimonio cultural. Lafamilia

El patrimonio natural. La educacién

Lagastronomia. Lasalud

Las actividades de ocio. La Francofonial

Segunda Lengua II: francés
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El alojamiento. Los usos y costumbres en diferentes entornos cultural es francéfonos
Los transportes. Laidentidad y la nacionalidad

El patrimonio cultural. Las fiestas

EL patrimonio natural. El &mbito profesional del turismo: algunos ejemplos
Lagastronomia. La Francofoniall

Las actividades de ocio. Lavariacion linglistica en el mundo francéfono |

Segunda Lengua I: griego

Lalengua griega actual como recurso comunicativo y en el ambito turistico

Desarrollo de la actividad profesional turistica mediante la expresion en lengua griega

Realidades actuales: género, normasy costumbres

Medios de transporte y problemética especifica. Recorridos turisticos especificos

Situacion geogréficaturistica de Grecia. Turismo rural

Costumbres griegas: relaciones sociales y hospitalidad Diferentes entornos'y situaciones en Grecia

Segunda Lengua II: griego

Proyectos turisticos en Grecia. Aspectos culturales del turismo en lasislas
Meteorologia en Grecia

Atenas: historiay literatura. Museos

Teatro y festivales de Grecia. Musicay Folklore

Creta: costumbres. Arte, literaturay folklore delaisla

Gastronomia griega

Segunda Lengua I: italiano

Actividades turisticas

Empresas de servicios turisticos
Transportes

Recursos y productos turisticos
Alojamientos

Entornos culturales

Segunda Lengua Il: italiano

Entornos socioculturales

Destinos turisticos

Técnicas de comunicacion

Distribucion turistica

Gastronomiay Restauracion

Dimensiones sociales, culturalesy econémicas del turismo

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Requisitos previos

En general, esta materia engloba asignaturas que suponen un desarrollo y continuacion de otras que aparecen el grado de forma secuencial. Se reco-
mienda su estudio siguiendo ese orden.

Y en concreto:

Inglés para Fines Profesionales: El alumno necesita tener un conocimiento de inglés A2 del Marco de Referencia Europeo para cursar esta asignatura.

Inglés | para Turismo: es recomendable haber adquirido primero el nivel B1 del Marco de Referencia Europeo, ya sea por méritos propios o por haber superado
satisfactoriamente |la asignatura I nglés para Fines Profesionales.

Inglés || para Turismo: es recomendable haber adquirido primero el nivel B2 del Marco de Referencia Europeo, ya sea por méritos propios o por haber superado
satisfactoriamente la asignatura Inglés | para Turismo.

Précticas de comunicacion oral en inglés: es recomendable haber adquirido primero el nivel C1 del Marco de Referencia Europeo, ya sea por méritos propios o
por haber superado satisfactoriamente la asignatura Inglés || para Turismo.

Segunda Lengua |: Aleméan: No es necesario ningiin conocimiento del aleméan para cursar esta asignatura, dado que se trata de un curso de iniciacion concebido
para estudiantes sin conocimientos previos.

Segunda Lengua ll: Aleman: El alumno necesita un conocimiento de aleman A1 del Marco de Referencia Europeo, o 1o que es equivaente a alcanzado al tér-
mino de la asignatura Segunda Lengua |: Aleman.

Segunda Lengua |: Francés: No es estrictamente necesario ningiin conocimiento del francés para cursar esta asignatura.

Segunda Lengua ll: Francés: El alumno necesita un conocimiento de francés A2 del Marco de Referencia Europeo, o lo que es equivalente al alcanzado al tér-
mino de la asignatura Segunda Lengua |: Francés.

Segunda Lengua |: Griego: No es necesario ningiin conocimiento del griego para cursar esta asignatura, dado que se trata de un curso de iniciacion concebido pa-
ra estudiantes sin conocimientos previos.

Segunda Lengua ll: Griego: El dumno necesita un conocimiento de griego A1 del Marco de Referencia Europeo, o lo que es equivaente al acanzado al término
de laasignatura Segunda Lengua |: Griego.

Segunda Lengua I: Italiano: No es estrictamente necesario ninglin conocimiento del italiano para cursar esta asignatura.

Segunda Lengua ll: Italiano: El alumno necesita un conocimiento deitaliano A2 del Marco de Referencia Europeo, o 1o que es equivaente a alcanzado al tér-
mino de laasignatura Segunda Lengua l: Italiano.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1.1 - Competencias de gestidn, planificacion, capacidad de aprendizaje y trabajo individual

CG1.2 - Aplicacion de los conocimientos ala préctica

CG1.3 - Resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos

CG1.4 - Competencias de gestion de lacalidad y lainnovacion
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CGL1.5 - Pensamiento creativo

CGL1.6 - Razonamiento critico

CG2.1 - Competencias de expresion y comunicacion en espafiol, inglésy, en su caso, en otras lenguas modernas

CG2.2 - Competencias en €l uso de las herramientas 'y recursos de la Sociedad del Conocimiento

CG3.1 - Promover, participar y coordinar |as tareas de equipo

CGA4.1 - Conocer y promover lo Derechos humanos, |os princi pios democréticos, |os principios de igualdad entre mujeresy
hombres, de solidaridad, de proteccion medioambiental, de accesibilidad universal y disefio paratodos, y de fomento de la cultura
delapaz

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO3 - Comprender, interpretar e identificar los recursos naturales, culturalesy patrimoniales rel acionados con la actividad turistica

CEO04 - Comprender e interpretar |as diferentes manifestaciones antropol 6gicas, culturales y sociales que incentivan la actividad
turistica

CE14 - Desempefiar actividades profesionales en inglés dentro del sector turistico

CE17 - Habilidades en el manejo de las TIC propias del sector turistico parala blsgueday aprovechamiento de lainformacion

CE19 - Perfeccionamiento e intensificacion del inglés

CE20 - Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera
5.5.1.6 ACTIVIDADESFORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo auténomo del estudiante 540 0
Realizacion de actividades précticas 360 0

contenidas en las pruebas de evaluacion y
supervisadas por € tutor

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
Materiales de estudio: guia de estudio y web; textos obligatorios; materiales audiovisuales; bibliografia, etc.

Participacion y utilizacion de las distintas herramientas del Entorno Virtual de Aprendizaje

Précticas presenciales en el centro asociado: interaccion con el profesorado

Tutorias en lineay telefénica: participacion en los foros; comunicacion e interaccion con el profesorado

Evaluacion continuay sumativa: actividades practicas de evaluacion continua; pruebas presenciales; g ercicios de autoeval uacion

Trabajo en grupo

Trabgjo individual: lectura analitica de cada tema; elaboracién de esquemas; realizacion de las actividades de aprendizaje
propuestas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Evauacion final o sumativa 60.0 100.0

Evaluacion continua: actividades 0.0 40.0

précticas de evaluacion continua; pruebas
presenciales; gercicios de autoevaluacion

NIVEL 2: PRACTICUM
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos
NIVEL 3: Practicas
5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 12 Anua
DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTSAnual 1 ECTSAnual 2 ECTSAnual 3
ECTSAnual 4 ECTSAnual 5 ECTSAnual 6
12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos
55.1.2 RESULTADOSDE APRENDIZAJE

En las practicas profesionales los estudiantes movilizan y actualizan, en un entorno profesional, las competencias que han ido desarrollando durante la
titulacion. A través del andlisis, la ejecucion y resolucion de tareas propias del campo aplicado, desarrollan tanto competencias de caracter especifico
como de caracter general. Ademas en esta asignatura los estudiantes podran desarrollar aquellas competencias caracteristicas del aprendizaje a dis-
tancia que han ido adquiriendo a lo largo de sus estudios en la UNED.

En concreto el estudiante seré capaz de:

. Desarrollar |as aptitudes de bisqueda de informacidn, comunicacion y relacion interpersonal orientadas hacia el ambito interno y externo de las organizaciones
turisticas:

Sabe manejar y aplicar los principios y técnicas necesarias para facilitar la comunicacion.

Aplicalos principios basicos del protocolo y las relaciones publicas.

Redacta documentos, informes y memorias en un lenguaje técnico turistico.

Es receptivo alas consideraciones y observaciones que se hagan sobre la aptitud demostrada y |as tareas desarrolladas.

Vaorala colaboracion interdisciplinar como fuente de formacién y requisito indispensable para un 6ptimo gercicio profesional .

Se comporta de modo apropiado ante las opiniones y comentarios diferentes alos propios y valora positivamente la diversidad de criterios, demostrando de este
modo su capacidad paratrabajar en equipo.

Demuestra empatia, es colaborador y respetuoso en las relaciones sociales.

N o ouhwNE

. Comunicarse de formaoral y escritaen lenguainglesa
1. Secomunicaen inglés en un entorno profesional.
2. Comprende |os textos original es rel acionados con |os temas turisticos.
. Saber trabajar con las tecnologias de lainformacién y las comunicaciones (TIC) en los distintos &mbitos del sector turistico

1. Analizadatos delaactividad turisticay los interpreta.
2. Detectalos efectos que tienen las nuevas tecnologias en |os procedimientos operativos de las empresas turisticas.
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Colaboraen el disefio y promocién de sitios web turisticos.
Utilizalas TIC como herramientas esenciales en la gestion, promocién y comercializacion de las empresas, organismos e instituciones del sector turistico.
Aplicalas TIC alaplanificacion turisticay al soporte de decisiones.

g s

Tener una marcada orientacion de servicio a cliente

Desarrolla aptitudes para comprender comportamientos, costumbres y manifestaciones de carécter social y cultural diferentes.
Muestra capacidad de arbitraje y de aproximacion de criteriosy estilos.

Manifiesta actitudes participativas y de cooperacion.

Estudia las tipol ogias de consumidores y modalidades de destino.

Analizalaevolucion de los principal es destinos turisticos.

Interpreta la documentaci6n asociada ala prestacion de | os servicios demandados por €l cliente.

Desarrolla una sensibilidad hacia el patrimonio y su problemética, convirtiéndose en trasmisor de la necesidad de su conservacion.
Participa en las mejoras de calidad de servicio a cliente.

ONOUTAWNE

Identificador : 2500857 Fecha: 29/04/2025

55.1.3 CONTENIDOS

La materia profundiza en los conocimientos, capacidades y actitudes vinculando a los alumnos a la realidad empresarial del sector turistico, comple-
tando su formacion tedrica con la experiencia practica. La asignatura tiene como finalidad que durante el periodo de practicas los estudiantes se for-
men en los departamentos de destino y que ademas tengan la oportunidad de observar el funcionamiento y dindmica general de la organizacion.

Las practicas se organizan en Agencias de Viajes, Hoteles y Organismos Publicos o Privados destinados a la: Informacion, gestiéon y promocién turisti-
ca.

Las funciones y actividades mas significativas que debe realizar el estudiante, dependiendo del &mbito donde desarrolle las practicas seran:

Administrar el drea de Alojamiento a partir de |os objetivos generales del establecimiento, asegurando la acogiday atencion del cliente de los servicios del area.
Realizar operaciones propias de la recepcion, utilizando medios informéticos, si procede: Formalizar entradas y salidas de clientes, mantener actualizado €l fi-
chero de clientes, atender comunicacionesinternasy externas, aperturay cierre de facturas.

Supervisar o realizar operaciones propias del departamento de pisosy areas comunes: Cumplimentar documentos de control y comunicacion utilizados en laem-
presa para el mantenimiento, elaborar y presentar inventarios de la dotacion, supervisar la puesta a punto de habitacionesy dreas comunes.

Realizar acciones o actividades relativas ala planificacion o programacion: Definir un presupuesto; programar el trabajo de un periodo; evaluar, mediante el in-
forme oportuno, la prestacion del servicio de recepcion, conserjeriay comunicaciones.

Informar a clientes sobre destinos, productos, servicios o tarifas: Atender |os requerimientos informativos de los clientes, identificando sus necesidades y utili-
zando unalengua extranjera, si fuera necesario. Tramitar las quejas y reclamaciones.

Gestionar de los proveedores la prestacion de sus servicios afavor delos clientesy emitir, bajo supervision, documentos que acrediten el derecho de los clientes
arecibir los servicios cuyos derechos de uso han adquirido.

Controlar el material y documentos en #stock# y |os documentos emitidos y originados en |os procesos administrativos de la empresa.

Desarrollar, bajo supervision, acciones comerciaes de la empresa: Recoger informacion destinada ala definicion del plan de marketing, distribuir informaciony
ofertas a clientes potenciales.

Actuar conforme alos criterios de seguridad e higiene en el gjercicio de las actividades inherentes al puesto de trabajo: Aplicar en todo momento las normas hi-
giénico-sanitarias y de seguridad en el desarrollo de las distintas actividades, tanto |as recogidas en la normativa especifica como las particul ares establ ecidas por
laempresa e identificar los riesgos asociados a las instalaciones y equipos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Requisitos previos

Para un mejor aprovechamiento de las practicas, los estudiantes deben haber cursado todos los créditos de las materias situadas en los tres primeros
cursos de la titulacion. Ademas se recomienda que los alumnos hayan cursado el mayor nimero de créditos de materias con un fuerte contenido apli-
cado.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1.1 - Competencias de gestidn, planificacion, capacidad de aprendizaje y trabajo individual

CG1.2 - Aplicacion de los conocimientos ala préctica

CG1.3 - Resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos

CG1.4 - Competencias de gestion delacalidad y lainnovacion

CGL1.5 - Pensamiento creativo

CGL1.6 - Razonamiento critico

CG2.1 - Competencias de expresion y comunicacion en espafiol, inglésy, en su caso, en otras lenguas modernas

CG2.2 - Competencias en el uso de las herramientas y recursos de la Sociedad del Conocimiento

CG3.1 - Promover, participar y coordinar |as tareas de equipo

CG4.1 - Conocer y promover |o Derechos humanos, 1os principios democréticos, |os principios de igualdad entre mujeres y
hombres, de solidaridad, de proteccion medioambiental, de accesibilidad universal y disefio paratodos, y de fomento dela cultura
delapaz

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO01 - Comprender los principios del turismo, e identificar alos agentes econémicos que intervienen en €l turismo, asi como las
relaciones que se establecen entre ellos

CEO03 - Comprender, interpretar e identificar los recursos naturales, culturalesy patrimoniales relacionados con la actividad turistica
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CE11 - Identificar los procesos operativos en empresas turisticas

personal

CE12 - Comprender el comportamiento de las personas en empresas turisticas y aplicar las técnicas y métodos de direccion de

estratégicas

CE13 - Evaluar aternativas de planificacion, direcciény control de empresas turisticas, asi como saber tomar decisiones

CE14 - Desempefiar actividades profesionales en inglés dentro del sector turistico

CE15 - Tener una marcada orientacion de servicio a cliente

autonomia

CEL16 - Desarrollar habilidades de aprendizaje para emprender estudios posteriores en el ambito del turismo con un ato grado de

CE17 - Habilidades en el manejo de las TIC propias del sector turistico parala blsgueday aprovechamiento de lainformacion

CE24 - Iniciativa empresarial

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Actividades formativasrelacionadascon |25 0

las tutorias

Actividades formativas relacionadas con la| 225 90

inmersion en un contexto profesional

Actividades formativas relacionadas con la| 50 0

elaboracién de lamemoria

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Memoria de précticas realizada por € 50.0 50.0
alumno

Informe realizado por el Profesor Tutor de [20.0 20.0
los Centros Asociados sobre la valoracion

delas précticas externas

Valoracién de los Tutores de Précticasde | 30.0 30.0
la Entidad Colaboradora

NIVEL 2: TRABAJO DE FIN DE GRADO

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS
No No

NIVEL 3: Trabajo de Fin de Grado
5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Trabajo Fin de Grado / Master 6 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL
ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6
ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Esta asignatura tiene como finalidad que el alumno conozca y sea capaz de:

. Interpretar las situaciones de diferentes ambitos del sector turistico.

. Tomar decisiones ante problemas concretos.

. Adquirir destrezas en la aplicacion razonada de los conocimientos tedricos y précticos aprendidos, en problemas determinados.
. Planificar y llevar a cabo un proceso de recogida, ordenamiento, tratamiento y andlisis de lainformacion.

. Sintetizar informacion y lineas de razonamiento.

. Razonar, argumentar y justificar las conclusiones obtenidas de forma estructurada

55.1.3 CONTENIDOS

El trabajo fin de grado es la aplicaciéon de un conjunto amplio de aprendizaje desarrollados a lo largo de los estudios de grado en la elaboracién de un
trabajo que muestre la capacitacion cientifica y técnica del estudiante.

El trabajo a desarrollar tendréa relacién con cualquier &mbito del Turismo, y comprendera las siguientes fases:

. Disefio del trabajo.
. Ejecucion del trabajo.
- Redaccion de lamemoria

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Requisitos previos
Para cursar esta materia se requiere haber superado 180 ECTS.
55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES
CG1.1 - Competencias de gestion, planificacion, capacidad de aprendizaje y trabajo individual

CGL1.2 - Aplicacion de los conocimientos ala practica

CGL1.3 - Resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos

CGL1.4 - Competencias de gestiéon de lacalidad y lainnovacion
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CGL1.5 - Pensamiento creativo

CGL1.6 - Razonamiento critico

CG2.1 - Competencias de expresion y comunicacion en espafiol, inglésy, en su caso, en otras lenguas modernas

CG2.2 - Competencias en €l uso de las herramientas 'y recursos de la Sociedad del Conocimiento

CGA4.1 - Conocer y promover |o Derechos humanos, |os principios democraticos, |os principios de igualdad entre mujeresy
hombres, de solidaridad, de proteccién medioambiental, de accesibilidad universal y disefio paratodos, y de fomento de la cultura
delapaz

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEOQ1 - Comprender los principios del turismo, e identificar alos agentes econdmicos que intervienen en el turismo, asi como las
relaciones que se establecen entre ellos

CEO2 - Comprender y saber analizar las politicas publicas, la estructuray la evolucion de los mercados turisticos: relaciones
nacionales e internacionales

CEO3 - Comprender, interpretar e identificar los recursos naturales, culturalesy patrimoniales relacionados con la actividad turistica

CEO04 - Comprender einterpretar las diferentes manifestaciones antropol dgicas, culturales y sociales que incentivan la actividad
turistica

CEO05 - Comprender los fundamentos de |a gestion de empresas turisticas: Problemas econémicos internos e interrel aciones entre
los distintos subsistemas

CEO06 - Analizar los fundamentos del marketing turistico asi como los objetivos, estrategias y politicas comerciales

CEOQ7 - Comprender e interpretar la gestion de lainformacion financieray analitica de la empresa turistica

CEO8 - Comprender einterpretar €l marco legal que regulalas actividades turisticas

CEQ9 - Comprender y utilizar las técnicas béasicas de investigacion y prospectiva en materiaturistica

CE10 - Analizar y evaluar los impactos generados por el turismo

CE11 - Identificar los procesos operativos en empresas turisticas

CE12 - Comprender el comportamiento de las personas en empresas turisticas y aplicar las técnicas y métodos de direccion de
personal

CE13 - Evaluar aternativas de planificacion, direcciény control de empresas turisticas, asi como saber tomar decisiones
estratégicas

CE14 - Desempefiar actividades profesionales en inglés dentro del sector turistico

CE15 - Tener una marcada orientacion de servicio a cliente

CEL16 - Desarrollar habilidades de aprendizaje para emprender estudios posteriores en el ambito del turismo con un ato grado de
autonomia

CE17 - Habilidades en el manejo de las TIC propias del sector turistico parala blsgueday aprovechamiento de lainformacion

CE18 - Ser capaz de analizar, sintetizar y gestionar datos relativos al sector turistico usando fundamentos técnicos cuantitativosy de
prediccion

CE19 - Perfeccionamiento e intensificacion del inglés

CE20 - Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera

CE21 - Conocer las principales iniciativas de puesta en valor del patrimonio cultural

CE22 - Comprender las caracteristicas de la gestion del patrimonio cultural

CE23 - Identificar y gestionar espaciosy destinos turisticos de acuerdo alos principios de sostenibilidad

CE24 - Iniciativa empresarial
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo auténomo del estudiante 1125 0

Actividades formativasrelacionadascon | 37.5 0

las tutorias
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55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
Materiales de estudio: guia de estudio y web; textos obligatorios; materiales audiovisuales; bibliografia, etc.

Participacién y utilizacion de las distintas herramientas del Entorno Virtual de Aprendizaje

Précticas presenciales en el centro asociado: interaccion con el profesorado

Tutorias en lineay telefonica: participacion en los foros; comunicacion e interaccion con € profesorado

Evaluacién continuay sumativa: actividades practicas de evaluacion continua; pruebas presenciales; g ercicios de autoeval uacion

Trabajo en grupo

Trabajo individual: lectura analitica de cada tema; elaboracidn de esquemas; realizacion de las actividades de aprendizaje
propuestas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Evaluacién continua: actividades 0.0 50.0

précticas de evaluacion continua; pruebas
presenciales; gjercicios de autoevaluacion

Defensadel Trabajo Fin de Grado 50.0 100.0
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6. PERSONAL ACADEMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS
Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
Universidad Nacional de Educacion a Distancia Catedrético de 9 100 100
Universidad
Universidad Nacional de Educacion a Distancia Otro personal 7 0 100
docente con
contrato laboral
Universidad Nacional de Educacion a Distancia Profesor 134 33.3 50
Asociado
(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)
Universidad Nacional de Educacion a Distancia Profesor 15 100 100
Contratado
Doctor
Universidad Nacional de Educacion a Distancia Profesor 134 4.4 100
colaborador
Licenciado
Universidad Nacional de Educacion a Distancia Ayudante Doctor (3.7 100 100
Universidad Nacional de Educacion a Distancia Ayudante 2.2 0 100
Universidad Nacional de Educacion a Distancia Profesor Titular |2.2 0 100
de Escuela
Universitaria
Universidad Nacional de Educacion a Distancia Profesor Titular [40.3 100 100
de Universidad

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7.RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS

Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
7,36 35,86 85,31
CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificacion de | os Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

El Sistema de Garantia Interna de Calidad de la UNED dispone de una serie de procedimientos para la revision y mejora del desarrollo del plan de es-
tudios. En primer lugar, la Comisién de Garantia Interna de Calidad de la Facultad, dentro del proceso de revisién anual de las actividades de la Facul-
tad, incluye la revision de la calidad de los programas formativos que se imparten en la misma; analiza cémo se han desarrollado, instando a la Comi-
sién Coordinadora de cada Titulo a su redefinicion, si se han detectado problemas o areas susceptibles de mejora. A tal fin, la UNED, en sus diferen-
tes niveles organizativos:

. Haestablecido los 6rganos, grupos de interésy procedimientos implicados en €l disefio, control, planificacion, desarrollo y revision periddica de los titulos, sus
objetivos y competencias asociadas - Dispone de sistemas de recogiday andlisis de informacion (incluida la procedente del entorno nacional e internacional) que
le permiten valorar el mantenimiento de su ofertaformativa, su actualizacion o renovacion.

. Cuenta con mecanismos que regulan el proceso de toma de decisiones relativa ala ofertaformativay €l disefio de lostitulosy sus objetivos.

. Seasegura de que se desarrollan los mecanismos necesarios paraimplementar las mejoras derivadas del proceso de revision periddica de las titul aciones.

. Haestablecido el modo (cémo, quién, cuando) en que se rinden cuentas a los grupos de interés sobre la calidad de las ensefianzas.

. Hadefinido los criterios parala eventua suspension de un titulo.
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En consecuencia, el Titulo cuenta, a través del Sistema de Garantia de Calidad de la UNED, con mecanismos y procedimientos adecuados para la re-
visién del desarrollo del plan de estudios (objetivos, competencias, planificacion,¢,), que se aplicaran periédicamente para la recogida y analisis de in-
formacion sobre:

Lacalidad de la ensefianzay el profesorado

Lacalidad delas précticas externas y los programas de movilidad

Lainsercién laboral de los graduados y |a satisfaccion con laformacion recibida

La satisfaccion de los distintos colectivos implicados (estudiantes, personal académico y de administracion y servicios, etc.) y laatencién alas sugerenciasy re-
clamaciones

I. Procedimientos para la recogida y andlisis de informacién sobre la calidad de la ensefianza y la utilizacién de esa informacién en la revi-
sion y mejora del desarrollo del plan de estudios

La recogida y andlisis de informacion sobre la calidad de la ensefianza y la utilizacién de esa informacién en la revision y mejora del desarrollo del plan
de estudios dispone de dos procedimientos basicos y complementarios: procedimiento general de garantia de calidad de los programas formativos de
la UNED (P-U-D2 p1-01) y procedimiento especifico de garantia de calidad de los programas formativos de la Facultad (P-U-D2-p2-01).

Procedimiento general de garantia de calidad de los programas formativos de la UNED (P-U-D2-p1-01).

Por acuerdo de Consejo de Gobierno, se ha establecido que la Comisién de Metodologia y Docencia de la UNED asuma las funciones de Comision

de Garantia Interna de Calidad de la UNED, tras analizar las funciones que la primera tiene asignadas en los Estatutos. Una breve descripcion de este

procedimiento es la siguiente:

1. LaComisién de Metodologiay Docenciadela UNED elabora un plan de trabajo relativo al proceso de garantia interna de calidad de los programas formativos

que se imparten en esta universidad e inicia sus actividades con |a recogida de informacion sobre |os mismos.

2. Estacomision, dentro del proceso de revision anual del sistema de garantia de calidad de la UNED, incluirdlarevision de la calidad de los programas formativos

de esta universidad; analizard como se han desarrollado y si se han detectado problemas o &reas susceptibles de mejora.

3. Unavez implantado el plan de mejora, la Comision de Metodologiay Docenciade la UNED evaluara sus resultados y elaborara el correspondiente informe. Si

€l plan de mejora ha conseguido los objetivos previstos, la comision reformulara su plan de trabajo, plantedndose, en su caso, € disefio de nuevas propuestas de
mejora, que darén lugar a un nuevo plan de mejora.

4. Ené caso de que el plan de mejora no haya conseguido |os objetivos previstos, la comisién procedera areestructurar el plan de mejorainicial con e fin deinten-

tar conseguir los objetivos no a canzados.
Procedimiento especifico de garantia de calidad de los programas formativos de la Facultad (P-U-D2-p2-01):

La Comisién de Garantia Interna de Calidad de la Facultad, teniendo en cuenta las propuestas generales de mejora elaboradas por la Comision de
Metodologia y Docencia de la UNED, dentro del proceso de revision anual del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la UNED, incluira la recogida

de informacion para la revision de la calidad del/de los Titulos que se imparten en la misma.

Analizard, junto con la Comisién Coordinadora de cada Titulo, cémo se ha desarrollado, instando a su redefinicion, si se han detectado problemas o

areas susceptibles de mejora. Si la oferta formativa de la Facultad no es considerada adecuada, se procedera a su reelaboracion, iniciandose, si pro-
cede, el proceso para la suspension de uno o varios titulos, en funcién de los criterios establecidos por la Junta de Facultad. A tal fin, la Comisién de
Garantia Interna de la Facultad/Escuela elaborara el correspondiente informe, que enviara a la Junta de Facultad para que proceda al andlisis del mis-
mo y a la consiguiente toma de decisiones.

En correspondencia con los dos procedimientos basicos anteriores, se sitian en el Sistema de Garantia Interna de Calidad de la UNED los siguientes
procedimientos relacionados: Procedimiento de definicion de perfiles, captacion de estudiantes y apoyo a estudiantes nuevos a través del plan de aco-
gida (P-UD3-p1-01), Procedimiento de orientacién académico-profesional al estudiante (P-U-D3-p2-01) y Procedimientos para la gestién de los recur-
sos materiales y servicios (P-U-D5-01); estos Ultimos integran: Procedimientos para la gestién de los recursos materiales (P-U-D5-p1-01) y Procedi-
mientos para la gestion de los servicios (P-U-D5-p2-01)

Il. Procedimiento para recogiday analisis de informacién sobre los resultados de aprendizaje y la utilizacién de esa informacion en la mejora
del desarrollo del plan de estudios

El Sistema de Garantia Interna de Calidad de la UNED analiza anualmente y tiene en cuenta los resultados de la formacién. A tal fin, dispone de pro-
cedimientos para garantizar que se miden y analizan los resultados del aprendizaje y que se utiliza esta informacion para la mejora del desarrollo del/
de los plan/es de estudios.

En consecuencia, bien bajo la responsabilidad directa de la Facultad o de alguno de los servicios centrales de la UNED, pero siempre con el apoyo de
la Oficina de Planificacion y Calidad para este Titulo:
Se dlspone de mecanismos que permiten obtener informacion sobre las necesidades y expectativas de los distintos grupos de interés en relacion con la calidad de
|as ensefianzas
Se cuenta con sistemas de recogida de informacion que faciliten datos relativos alos resultados del aprendizaje, de lainsercion laboral y de la satisfaccion de los
grupos de interés
Se ha establecido €l control, revisién periodicay mejora continua, tanto de | os resultados, como de la fiabilidad de los datos utilizados
Se han determinado las estrategias y sistemédticas paraintroducir mejoras en los resultados
Se han determinado |os procedimientos necesarios para regular y garantizar los procesos de toma de decisiones rel acionados con |os resultados
Se haidentificado laformaen que los grupos de interés se implican en lamedicion, andlisisy mejora de los resultados
Se ha determinado el procedimiento (como, quién, cuando) seguido para rendir cuentas sobre |os resultados (memorias de actividades, informes de resultados,
etc.)

Para cumplir las anteriores funciones, el Sistema de Garantia Interna de Calidad de la UNED tiene establecidos los siguientes procedimientos docu-
mentados:

Procedimientos rel ativos alos resultados de la formacion (P-U-D6-01):

Procedimiento para el andlisis y medicién de resultados (P-U-D6-p1-01)

Procedimiento de realizacion de encuestas y muestreo (P-U-D6-p2-01)

Procedimiento de andlisis de indicadores (P-U-D6-p3-01)

La Unidad Técnica de la Oficina de Planificacién y Calidad (UT) es la responsable de dotar a la Comisién Coordinadora del Titulo y a la Comision de
Garantia Interna de la Facultad de un conjunto de indicadores estandarizados que les permitan evaluar, de una manera fiable y comprensible, los re-
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sultados del aprendizaje y de proporcionar apoyo técnico para el diagnostico de necesidades de grupos de interés relativos a la calidad de las ense-
flanzas.

Se ha establecido que una vez al afio se rindan cuentas sobre los resultados relativos al Titulo.

La Facultad, a través de su Comisién de Garantia Interna de Calidad (con el apoyo de la Comisién Coordinadora del Titulo) es la responsable de ela-
borar una Memoria anual donde se refleje el andlisis de los resultados obtenidos en ese afio. La Comisiéon de Metodologia y Docencia de la UNED (ha
asumido las funciones de la Comisién de Garantia Interna de Calidad de la UNED) es la responsable de supervisar y verificar las memorias de andlisis
de resultados realizadas por las facultades/escuelas.

Los responsables de la toma de decisiones basada en dichos procedimientos son, evidentemente, los responsables del Sistema de Garantia Interna
de Calidad en los tres niveles ya indicados en el punto 9.1: la Comisién Coordinadora del Titulo y su Coordinador, la Comisién de Garantia Interna de
Calidad de la Facultad y el Coordinador de Calidad de la Facultad y la Comisién de Metodologia y Docencia de la UNED (comisién que ha asumido las
funciones de Comisién de Garantia Interna de Calidad de la UNED) y el Coordinador de Calidad de la UNED.

La toma de decisiones se lleva a cabo democraticamente en el seno de estas comisiones, en las que estan representados los distintos grupos de inte-
rés (cfr. punto 9.1), tras el andlisis técnico de los datos recogidos, que constituyen la base para la formulacién de propuestas de mejora.

Ill: Procedimientos para larecogida y andlisis de informacion sobre el profesorado y el personal de apoyo a la docencia, y para la utilizacién
de esainformacion en larevisién y mejora del desarrollo del plan de estudios

Segun la normativa actual en la universidad espafiola, la politica de personal es responsabilidad de los érganos de gobierno de la universidad, dentro
del marco legal vigente (normativa sobre personal funcionario y laboral, docente, investigador y PAS, normativa propia universitaria y, en nuestro caso,
normativa de la UNED, asi como normativa de desarrollo de la ley de presupuestos y el propio texto articulado de esa ley). La Facultad y cada unidad
administrativa (servicio, departamento,¢,) tienen sus cauces de participacion en dichos 6rganos de gobierno y deben aportar sus propuestas desde la
optica de los Titulos y servicios que se imparten o prestan en ellas.

Los procedimientos para la recogida y andlisis de la informacién sobre el profesorado y el personal de apoyo a la docencia, y para la utilizacion de esa
informacion en la revision y mejora del desarrollo del plan de estudios contemplan las caracteristicas propias del Titulo, de la Facultad y las de los de-
partamentos y unidades administrativas implicadas en el desarrollo de su plan de estudios y son los siguientes:

Procedimiento de definicién de la politica de personal académico y de administracion y servicios (P-U-D4-p1-01)

Procedimiento de captacion y seleccion de personal académico ((P-U-D4-p2-1-01)

Procedimiento de captacion y seleccion de personal de apoyo ala docencia (P-U-D4-p2-2-01)

Procedimiento de evaluacion, promocion y reconocimiento del persona académico (P-U-D4-p3-1-01)
Procedimiento de evaluacion, promocion y reconocimiento del persona de apoyo ala docencia (P-U-D4-p3-2-01)
Procedimiento de formacion del personal académico (P-U-D4-p4-1-01)

Procedimiento de formacion del personal de apoyo ala docencia (P-U-D4-p4-2-01)

El documento relativo a la politica de personal es elaborado por la Gerencia (para el PAS) y el Vicerrectorado competente (para el PDI). Posteriormen-
te este documento pasa a debate por parte de la Comision de Metodologia y Docencia de la UNED (ha asumido las funciones de Comisién de Garan-
tia Interna de Calidad de la UNED), que, si lo aprueba, lo enviard a Consejo de Gobierno. La politica de personal es un documento estratégico de la
UNED vy debe revisarse en profundidad conjuntamente con el Plan estratégico. Su elaboracién y revisién debe contar con el Consejo de Gobierno (art.
81 de los Estatutos) y el Consejo Social.

La UNED dispone ademas de un Manual para la evaluacion de su profesorado, elaborado segun las directrices del Programa DOCENTIA y aprobado
por su consejo de Gobierno el 8 de mayo de 2008.

La evaluacién de la actividad docente se llevara a cabo a partir de las siguientes fuentes de informacion:
Auto-informey plan de mejoras presentado anual mente por |os equipos docentes responsables de las diferentes asignaturas.
Auto-informe y plan de mejoras presentado por |os docentes que soliciten la evaluacion de sus méritos docentes. Este auto-informe se presenta cada dos afios.
Informes de los responsables académicos.
Encuestas realizadas alos estudiantes.
Encuestas realizadas a los profesores tutores.
Laactividad tutorial es evaluada anualmente por |os equipos docentes responsables de | as diferentes asignaturas.

La Comisién de Metodologia y Docencia, que asume funciones de Comisién de Calidad de la Universidad es el érgano responsable de la evaluacién.
Esta Comision designara una serie de comités técnicos que realizaran las correspondientes tareas de apoyo técnico al proceso de evaluacion.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE http://portal .uned.es/portal/page?
_pageid=93,22134567,93 221345688& _dad=portal& _schema=PORTAL

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION
10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO 2011

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

RECONOCIMIENTO DE CREDITOS DEL PLAN DE ESTUDIOS DE LA DIPLOMATURA EN TURISMO DE LA UNED (Plan 2000) EN EL PLAN DE
ESTUDIOS DEL GRADO EN TURISMO DE LA UNED Implantacién en el curso 2010/2011

1. TABLA DE RECONOCIMIENTO DE CREDITOS ENTRE EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA DIPLOMATURA EN TURISMO DE LA UNED (Plan
2000) Y EL PLAN DE ESTUDIOS DEL GRADO EN TURISMO.
DIPLOMATURA EN TURISMO (Plan 2000) GRADO EN TURISMO-Implantacion: 2010/2011
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Créditos
10

10

45

10

10

10

10

10

45

10
10

10

Asignatura cursada

Lengualnglesal (T)

Derecho Mercantil (T)

Derecho Administrativo y Legisla-
cion del Turismo (T)

Introduccién ala Economia (T)

Introduccion ala Economiade la
Empresa (T)

Contabilidad Bésica (T)

Introduccién a Marketing Turisti-
co(T)

Sociologiadel Turismo (T)

Geografiade los Recursosy Acti-
vidades Turisticas (T)

Fundamentos de Estadistica Apli-
cados al Turismo (OB)

Fundamentos de Mateméticas Apli-
cadas alas Ciencias Sociales (LC)

Segunda Lengua |: Italiano (T)

Segunda Lengua |: Alemén (T)

Segunda Lengua |: Francés (T)

Andlisis Econémico del Turismo
Q]

Contabilidad de Empresas Turisti-
cas (T)

Direccion de Operaciones (T)

Estructura Econémica de los Mer-
cados Turisticos (T)

Técnicas Cuantitativas y Cualitati-
vasparael Turismo (T)

Planificacion y Direccién de Em-
presas Turisticas (OB)

Lengualnglesall (OB)

Informética (OB)

Direccién de Recursos Humanos
()]

Comunicacion y Distribucion de
Productos Turisticos (T)

Patrimonio Artistico y Cultural (T)

Politica Econémica Turistica (OP)

Trabajo Fin de Carrera (OB)
Segunda Lengualll: Italiano (OP)
Segunda Lengua II: Alemén (OP)
Segunda Lengua |I: Francés (OP)
Derecho Fiscal (OP)

Derecho del Trabgjo (OP)

Identificador : 2500857

Asignatura equivalente

Inglés para fines Profesionales
(FB) Inglés | para Turismo (OB)

Derecho Mercantil (OB)

Derecho Administrativo y Legisla-
cién del Turismo (OB)

Introduccién ala Economia para
Turismo (FB)

Introduccién ala Economiade la
Empresa (FB)

Contabilidad Bésica (FB)

Introduccién a Marketing Turfsti-
co (FB)

Sociologiadel Turismoy del Ocio
(0B)

Geografia de los Recursos Turisti-
cos (FB) Geografia TuristicaMun-
dia (OB)

Introduccion ala Estadistica (FB)

Fundamentos Mateméticos de las
Ciencias Sociales (FB)

Gestion Financiera (FB)

Introduccion ala Economia Inter-
nacional del Turismo (FB)

Segunda Lengua |: Italiano (OB)

Segunda Lengua |: Alemén (OB)
Segundalenguall: Aleman (OB)

Segunda Lengua |: Francés (OB)
Segunda Lengua II: Francés (OB)

Andlisis Econémico del Turismo
(0B)

Contabilidad de Costes para Em-
presas Turisticas (OB)

Direccion de las Operaciones en
Alojamiento y Restauracion (OB)

Estructura Econémica de los Mer-
cados Turisticos (OB)

Estadisticas Aplicada a Turismo
(0B)

Planificacion y Direccién de la
Empresa Turistica (OB)

Inglés I para Turismo (OB)
Contabilidad Financiera (OB)

Informética Aplicada ala Gestion
Turistica (OB)

Comportamiento Organizativo y
Recursos Humanos (OB)

Comunicacion y Distribucion de
Productos Turisticosy del Ocio
(0B)

Técnicas de Prediccion Turistica
(0B)

Demanda de Turismo: Microfunda-
mentos (OB)

Patrimonio Histérico Artistico
(OB) Bienesy Patrimonio Cultural
(0B)

Investigacion Social del Turismo
(0B)

Inversién y Financiacién (OB)
Politica Econémica Turistica (OB)

Comportamiento del Consumidor
(0B)

Segunda Lenguall: Italiano (OB)

67/80

Curso

12

12

34

34

34

ECTS

66

66

66

66

66

Fecha: 29/04/2025
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3 5 Geografia Turisticadel Resto del
Mundo (OP)
3 5 Antropologia Socia (OP)
3 5 Lengualnglesalll (OP)
3 5 Museos y Ciudades Monumentales
Espafiolas (OP)
3 5 Derecho Civil (OP)
3 5 Geografia Turistica de Europa (OP)
3 5 Decisiones Empresariales (OP)
3 5 Psicologia Social del Turismo (OP)
3 5 Informética Aplicada | (OP)
3 5 Informética Aplicadall (OP)
3 10 Practicum (T)
Leyenda:
T: Troncal

OB: Obligatoria

OP: Optativa

FB: Formacion basica

OP*: Optativa de otras titulaciones

LC: Libre Configuracién

2. NORMAS COMPLEMENTARIAS PARA EL RECONOCIMIENTO DE CREDITOS EN LA ADAPTACION DE EXPEDIENTES ACADEMICOS EN-

TRE ESTOS PLANES DE ESTUDIOS

Los créditos de libre conflguram 6n reconocidos originalmente por actividades de extension unlverstarla, culturales, innovacién o de representacion serén reco-
nocidos en el Grado en que seingresa, arazon de 2 créditos actuales por 1 ECTS (hasta un méximo de 6 créditos ECTS), por coherencia con la diferenciade cri-
terios en la normativa aplicable a partir de laimplantacion del crédito europeo (art. 4 delos Criterios generales para el reconocimiento de créditos para la adap-
tacion de expedientes procedentes de |as ensefianzas de | os titul os antiguos de la UNED relevados por |os grados, aprobado en Consejo de Gobierno de 24 de

junio de 2008)

Los créditos cursados por €l estudiante en la Diplomatura en Turismo de la UNED que no hayan sido reconocidos en la tabla precedente podran ser reconocidos

atravésde:

a) el cupo de hasta un méximo de 6 créditos académicos a reconocer por actividades diversas contempladas en el articulo 12.8 del RD 1393/2007
(participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacién).

Identificador :

Précticas de Comunicacion en In-
glés (OP)

Aplicaciones Informéticas parala
Gestion Empresarial (OP)

Aplicaciones Informéticas parala
Gestion Empresarial (OP)

Régimen Fiscal delaEmpresa Tu-
ristica (OP)

Historia Econémica Empresarial
(OP)

Andlisis de la Oferta Turistica (OP)

Turismo Cultural y de Negocios
(OP)

Contabilidad Europea: Estudio de
Casos (OP*)

Financiacion Internacional dela
Empresa (OP*)

Valoracion de Empresas (OP*)
Juegos de Empresas (OP*)

Direccién de Recursos Humanos
(OP*)

Estrategia Medioambiental y Desa-
rrollo Sostenible: Estudio de Casos
en laEmpresa (OP*)

Teoriadel Dineroy delaBanca
(OP¥)

Economia Abierta (OP*)

Métodos Econométricos Avanza-
dos parala Economia (OP*)

Andlisis de Coyuntura Econémica
(OP¥)

Mecanismos Financieros de la
Unién Europea (OP*)

Sociologia Aplicada (OP*)

Précticas (OP)

b) los créditos optativos del Grado, hasta el maximo de optatividad del titulo (18 créditos)
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Identificador : 2500857

c) las materias de formacién bésica de las ensefianzas del Grado (que no hayan sido ya reconocidas), empezando por aquellas ajenas a la rama prin-
cipal a la que se adscribe el titulo y hasta un maximo de 24 créditos.

Fecha: 29/04/2025

10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CODIGO

ESTUDIO - CENTRO

4027000-28027813

Diplomado en Turismo-Facultad de Ciencias Econdmicasy Empresariaes

11. PERSONASASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO

RESOLUCION AGENCIA DE CALIDAD /INFORME DEL SIGC

Resolucién Agenciade calidad / Informe del SIGC: Ver Apartado Resolucién Agencia de calidad/Informe del SIGC: Anexo 1.

69/ 80

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Sr. Decano Alberto Augusto Alvarez L6pez

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Sendadel Rey, 11 28040 Madrid Madrid

EMAIL FAX

decano@cee.uned.es 913986311

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Sr. Rector RICARDO MAIRAL USON

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Bravo Murillo, 38 72 planta 28015 Madrid Madrid

EMAIL FAX

admin.masteresofici al es@adm. upeti3886036

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo no es €l solicitante

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Coordinador del Grado Fernando Barreiro Pereira

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Sendadel Rey, 11 28040 Madrid Madrid

EMAIL FAX

fbarreiro@cee.uned.es 913986045
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre: 02. JUSTIFICACION ADECUACION Y PROCEDIMIENTOS TURISMO.pdf
HASH SHA1 : E83B6E49B0C3020A84632E304510B2CF9545E46C

Cadigo CSV : 169610324376253835726560
Ver Fichero: 02. JUSTIFICACION ADECUACION Y PROCEDIMIENTOS TURISMO.pdf
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